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Resultados - Marc¢o de 2021

(Resumo)

Atividades de Divulgacdo

Variagao (%)

Margo 2021 /

Margo 2021 /

Acumulado até

Acumulado nos

Fevereiro 2021* Marco 2020 Marco 2021 ultimos 12 meses
Total do Volume de Servicos -4,0 4,5 -0,8 -8,0
AD 1 - Servicos prestados as familias -27,0 -17,1 -25,4 -39,8
AD 11 - Alojamento e alimentacdo -28,0 -17,3 -25,8 -41,0
AD 12 - Outros servicos prestados as familias -7,2 -16,5 -23,3 -33,2
AD 2 - Servigcos de informacdo e comunicacao 1,9 6,2 3,5 -0,9
AD 21 - Servicos TIC 1,6 7,4 5,8 1,9
AD 211 - Telecomunicacdes 0,0 -0,3 -0,7 -2,8
AD 212 - Servicos de tecnologia da informacdo 4,1 20,2 17,1 10,2
:cl?tiiza—s Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de 6,1 3,1 -13,5 -20,3
AD 3 - Servicos profissionais e administrativos -1,4 0,7 -3,1 -11,6
AD 31 - Servicos técnico-profissionais -1,2 6,4 5,4 -4,1
AD 32 - Servigcos administrativos e complementares -5,4 -1,4 -6,1 -14,3
AD 4 - Transportes, armazenagem e correio -1,9 8,8 1,7 -7,5
AD 41 - Transporte terrestre -2,7 11,1 0,6 -10,7
AD 42 - Transporte aquaviario 0,7 7,5 7,4 8,4
AD 43 - Transporte aéreo -10,2 -26,7 -26,6 -43,4
AD 44 - Armaz, servicos aux. aos transportes e correio -1,3 13,6 9,6 4,0
AD 5 - Outros servigos 3,7 7,3 1,9 4,5

*Série com ajuste sazonal
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

Profissionais,

Total do Volume de | Servigos prestadosas | Informagio e T Transportes, _
Servigos familias comunicagio administrativose | - renageme correio] | CUTTOS Serisos
complementares

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Jan | 06 1 03 | o5 I 26 | 04 1 08 | 110 21 | 08 I 31 | 39 | -82

Fev | -09 | 46 | -1,0 | 87 | -12 | 01 | -07 | 33 | -08 | 42 | -1,0 | 3,3

Mar | -6,6 | 40 | 317 : 270 | 15 : 19 | 34 | 14 | 52 | 19 | -23 : 3,7
Abr | -11,9 : 45,6 : 24 10,7 : 19,1 : 92 |
Mai | 14 157 | 28 | 27 | 19 34
un | 55 : 15,6 : 44 : 2,7 : 6,6 : 9,0 :
| 30 115 17 | 14 | 29 | 43
Ago | 2,8 : 35,8 : 0,7 : 2,1 : 3,3 : 1,1 :
Set | 22 | 98 | 20 | o1 | 21| 55 |
out | 1,7 | 50 | 14 | 1,1 | 15 | 32 |
Nov | 2,5 | 8,2 | 0,7 : 2,5 | 2,2 | 07 :
pez | 01 | 36 | 07 | 03 | 05 52 |
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Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

3,7
Bl =
+ 20 + 1°
Outros Servigos de
Servigos informagao

e comunicagao

- 3° - 2°

N
14 1,9

3 negativas
2 positivas

Servigos Tansportes, Volume total
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

Volume de Servigcos em mar/21: - 4,0%

AD1 — Servicos prestados as familias

AD2 — Servicos de informac&o e comunicacao

AD3 — Servigos profissionais administrativos e complementares
AD4 — Transportes, serv. aux. aos transportes e correio

ADS5 — Outros servicos
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Comparacdo do numero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Distancia para o ponto mais alto da série

Desagregacao dos Servicos de Inf. e Com. - Variacao — (%)
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Comparacdo do numero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Comparag¢ido do numero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Comparacdo do nimero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice com ajuste sazonal

Variacao — (%)

Atividades de Divulgacao

Apés oresultado Apéds oresultado
de maio/20, e a demar/21,
. Distancia com .
Saldoda quanto precisava relacioa quanto precisa
Pandemia até crescer para 9. crescer para
. Fevereirode
maio retornar ao retornar ao
2020
patamarde patamarde
FEV/20? FEV/20?

Mar-Mai (2020)

FEV_20 / MAI _20

MAR_21 /FEV_20

FEV_20 / MAR 21

BRASIL -188 232 -2.8 2.9
Servigos prestados as familias -57,0 132,3 -44.,4 79,8
Servigcos de alojamento e alimentagao -59,4 146,5 -45,9 84,8
Outros servicos prestados as familias -39,6 65,5 -27,7 38,3
Servicos de informac¢ido e comunicaciao -6,5 7,0 4,7 -4,5
Servicos TIC -3,3 34 6,8 -6,3
Telecomunicagdes -2,7 2,8 -2,0 2,1
Tecnologia da Informagao -3,0 3,1 21,3 -17,6
Servicos audiovisuais, de edicio e agéncias de noticias -30,9 44.6 -9,4 10,4
Servigos profissionais, administrativos e complementares -16,0 19,1 -3,6 3,7
Servigos técnico-profissionais -7,9 8,6 9,3 -8,5
Servicos administrativos e complementares -18,1 22,0 -8,1 8,8
Transportes, servigos auxiliares dos transportes e correio -19,5 24,3 1,4 -1,3
Transporte terrestre -23,8 31,3 -2,2 2,3
Transporte aquaviario -2,0 2,0 6,6 -6,2
Transporte aéreo -76,0 317,3 -38,2 61,8
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio -3,6 3,8 12,0 -10,7
Qutros servicos -14,3 16,7 4,7 -4,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria.
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Recuperacao frente a fevereiro de 2020

Variacao — (%)

Distancia com relacdo a Fevereirode 2020 (pré- pandemia)
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Evolucado dos servicos no pos-pandemia-
Volume total e atividades (%)

Volume de Servicgos por atividades
periodos selecionados (%)

(Com ajuste sazonal)
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Indice de Média maével trimestral

Volume de Servigos - Brasil
MMT: mar/21 = +0,3%
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Indice de Média maével trimestral

Servicos prestados as familias
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Indice de Média movel trimestral

Servigos de informagao e comunicagao

100 + MMT: mar/21 = +0,4%
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Indice de Média maével trimestral

Servicos TIC +1,6%
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Indice de Média movel trimestral
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Indice de Média maével trimestral
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Indice de Média maével trimestral
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice mensal (%)

(Base: igual més do ano anterior)

Profissionais,

Total do Volume de | Servigos prestados as Informagdo e o Transportes, _
Servicos familias comunicagio administrativos e armazenagem e correio Outros servigos
complementares

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Jan 1,6 | 50 | 02 :-28,0 2,0 : 1,5 0,0 : 78 | 1,0 : 38 | 97 : -2,9

Fev | 06 1 -18 | 34 1283 | -04 1 27 | 34 1 23 | 16 I 01 | 93 I 1.2

Mar | -2,8 : 45 | -335 i 17,1 | 0,2 i 6,2 | -3,7 i 07 | 04 i 88 | 14,0 i 7,3
Abr | -173 | 65,3 | 4,7 17,5 | 21,2 | 08 |
Mai | -19,3 : 61,6 : 8,9 : 21,3 : -20,5 : 7,3 :
un | 122 | 57,5 : 3,0 : -15,9 : 11,3 : 4,1 :
ul | 120 ! 55,0 25 147 116 45 |
Ago | -10,0 : 43,9 : 4,0 : 14,1 : 8,4 : 7,1 :
Set | -7,0 | -36,4 : 0,8 : 13,3 : 5,9 : 13,2 :
out | -74 | 29,9 | 0,0 | 13,4 | 8,1 | 86 |
Nov | 5.0 : -26,1 : 1,3 : -10,45 4,7 : 7,3 :
Dez | 3,1 | -25,3 : 1,8 : 7,6 : 2,0 : 9,6 :




Indice mensal (%) - Marco de 2021

(Base: igual més do ano anterior)

e=/BGE |

(+) rodoviario de cargas;
(+) gestao de portos e terminais;
(+) ferroviario de cargas;

(+) logistica de transportes;

(+) navegacéo interior de cargas;
(+) correio;

(+) transporte dutoviario;

(+) portais, provedores de contetdo e ferramentas de
busca na internet;;

(+) outras atividades de telecomunicacdes;

(+) tratamentos de dados, provedores de servicos de
aplicacéo e servigos de hospedagem na Internet;
(+) desenvolvimento e licenciamento de softwares;
(+) TV aberta;

(-) restaurantes;
(-) hotéis;

(-) servicos de bufé e de
comida preparada;

(-) ativ. de condicionamento
fisico;

4 positivas
1 negativa

7,3
6,2
0,7
I=r—|
+30 + 20 + 40

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

(+) atividades técnicas relacionadas a
arquitetura e a engenharia;

(+) servigos de engenharia;

(+) atividades juridicas;

(+) recuperagéo de materiais plasticos;
(+) corretoras de titulos e valores mobiliarios;
(+) administragdo de bolsas e mercados de

balcao; . (+) teleatendimento;
+) qdnjlnlstra(;ao de fundos por contrato ou (+) locacgdo de automoveis;
comisséo;

(+) atividades de apoio a producéo florestal;

-17,1
Tansportes, Outros Servigos de Volume total Servigos Servigos
servicos aux. aos servigos informacao de servigos profissionais, adm. prestados as
transportes e comunicac¢ao e comp. familias

e correio
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Percentual de servicos em crescimento — 166 CNAEs

Indice de Difusdo (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior]

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | Bl @,2) 3,
mo | 8| (s8) 30| B3| wr| s9| w3 w1 %7 BS| %1 @2 uS
m9 | we| 50| wo| we| 8| wo| 4| s8] 2| w4l w4 W] w3
me | @4 w0| @2 s2| %7 6| ;3| wo| 6| 8| 8| 4|  w
o | 08| w4 ;3| 38| w0 8| ue| a6 0| 84| N8| M8 a2
me | 7] B7| mil ms| w1 s w3 u3| u3| w1l ms| w9 w3
ms | 0| B5| 6| B7| M3 me| 8| B 39| w9 ;5| 9| %S
ma | s8] 6| 40| 6| 2| 40| 40| 4| 4| w6 44| 46| 468
03 | 58| 46| 6| &3] 0| 58| 6| 58| 48 46| 84| 48] 500
m | s8] 4| &7 2| 4| B0| w8 52| M4 69| 6| %0| %6
Wy s me) @2 wo| w2 w2 wo| we we| w2 w9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria.
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Servicos prestados as familias — 23 CNAEs

Indice de Difuséo ADA (Brasl) - % de Tinos de Servigos em Crescimento (ms/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | 87 B0 (Bo) 115
00 | 11| 31 ﬁ 001 43| 43| 43| 87| 87| 87| 14| 130 13
09 | 48 520 N1 48] 565 6520 52| 85| W1l B5| 2| UA 83
08 | 304 7] 91| 91| 9L 7] 9] 52| 52| %65 609 418 47
W7 | 52| M8\ M8 48| M8 %65 52| 48| %65 609 52| 348 193
W6 | 04 85| 04| w1 w7 04| 9L w7l B1] 61| 04| 8BS 308
W5 | 91| 85 9L B A7] BS| BS| M| M| 48| M| 27 37
W4 | 85| 62| BS| 48| 48| 01| 8| BS| BS| 61| 04| B!l 409
W3 | 11| 1] 48| S22 418 04| 48| S22 M8 S22| MB5S| %65 20
02 | BI| 609 86| S22| 65| 48| NL| 418 2| 48| 48| 418 5.7
Media | 378 400 383 32| 382| 32| 91| 91| ;2| 96| 41| 37
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Servicos de informacao e comunicacao — 32 CNAEs

Indice de Difusdo AD? (Brasil - % de Tipos de Servicos em Crestimento (més/ igual més doano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | as] ws] () I
00 | 49 313 3v4,4 MAl 18| Bl 5| 06| 49| 9| 9| 49 33
09 | L6 B8] 469 3| 94| B8 65| 00| B8] 94| 49| 563 50,8
08 | 4| 65| UA| B b9 49| 3I5| 6| B 6| B IS N
W7 | 4| W06 F5| 5| 33| 4| W6 F5| S| A6 35| 469 38,0
M6 | 5310 B0 3| 33| B0l 4| N6 6| B Bl Bl S 39
005 | 5940 5941 688 1| N1 625 00| 94| 00| 49| 34| 469 53,6
04 | 000 5941 85| 65| 94 563 531 S00| %3] Bl BI| 49 5,2
03 | 5310 5000 500{ 656) B1| 563 625 63| 65| 94| 49| 563 5,0
M2 | 625 5941 85| %3] 65| 94 656 025 49| 94 00| 563 58,6
Media | 478 412 469 90| 455 49| 500 486 419 43| Bl 49




o= /BGE

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Profissionais administrativos e complementares — 47

CNAEs

Indice de Difusdo AD3 (Brasl) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més} igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dex |MedianoAno
0| ns| %3 (L) W4
00 | 89| 468 0| BA| w9 w9 B5| 3| B8] By 88| 47 300
me | wy| sl me| w) w2 we) wo| % s (;) osit| 8| e
08 | 4] W4 4] SLL| 0| B3| 2| W4 47| 06| 48| 47 0
A 0 1 A A A A 7 ) T 1 I/ A 317
06 | A5 55| O\ w1l mO| B ;7| 9| A9 B4 41| B 50
05 | 39| u7) 18 88| B5| MOl 0| 3| 10| 08| B4 Bl 59
04| B3| M7 48| 39| 89| B3| B3| 06| K9] 47| 18| i 00
03 | B2 S| 0| es0| 89 M7 B2 A9| B3| B3| M4 46 52
0| st R2{ M3 B2l 9| st Si4| @9 &9 M3 B2 54 55,7
Media | 402 45| 404 5| 2| B2 B8] M3 B3| B %6| 4L
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Transportes, serv. auxiliares aos transportes e cor

reio — 33 CNAEs

Indice de Difusdo ADA (Brasil - % de Tipos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez [MedianoAno
M | by 606] (45) 53,5
00 | 56| 515 4873 W20 B3| 94 B3| 64| BS| N4 B85 B85 D4
09 | 85 606 B3| V4| S5 03| 6| 5| L4 S5 5| 485 46,2
08 | 45 515 41 S5 23| 94| B3| 606 W4 515 45| 485 W
W7 | 655 4| 040 45| 45| 576 576 SIS SA5| 45| 515|545 1,0
W6 | 4| 6| B4 B3| UI| B3I B2 M2 A2l DI A2 303 295
W5 | 33| 4| 636 4] BS| 6| D4 bS] BS| BY| 94| 394 19
M4 | 545 667 M4] Q4] BS| 5| 636 B8 06| M5 6| 636 5,3
03 | 818 5| 667 8| B8 697 636| M5 545 45| S5 515 6,1
M2 | 606 606 667 636 7| 697 697 697 667 RBI| 77| 667 69,4
Media | 509| 536 494 45| 492 492 45| 508 85| 02| 485 502
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Outros servicos — 31 CNAEs

Indice de Difusio ADS (Brasil - % de Tinos de Servigos em Crestimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | 3 By (5L6) 398
00 | %1 581 M8 BT DS 49| BS| 49| 452 (5@ BH5| 484 iy
1 T W W Y 0 A B N A I K 4'5,2 56| 452 5,1
08 | 645 48| M8 17| BT 49 49 2] V0| BI| 56| 48 503
W7 | 84 S8 490 BT HM9| N3 BT M| B2 BT BT 452 02
2016 071 06| B8 200 81 3B5| 26| B 90| 3| BT 452 285
0W5 | 90| 161 58] B 26 20| N3 97| 14| 129 14| 0 26
W4 | B2 BT BT B2 BS| BS B2 56| BS BT 23| 33 395
W3 | BS| 84| BT 5L6| B5| M8 BT 44| 48| 52| BS| 49 i1
W2 | 645 B2 4520 B2 BT BS| 56| B8] NI 56| 49| 484 38
Media | 439 42 46| 87| 33| N8| M5 98| 1 49| B 84
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Indice Mensal - 2020 / 2021

Base: igual més do ano anterior

5,0

0,0

-5,0

% 10,0

-15,0

-20,0

-25,0

Jan Fev Mar
2020

indice Mensal do Volume de Servigos - BRASIL

-17,3

Abr

-19,3

Mai

I -3’1
-5,0
70 g4
-10,0

-12,2 -12,0

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Volume de servicos no BRASIL

Jan
2021

-1,8

Fev

4,5

Mar

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Industria
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Indice Trimestral - 2015 a 2017

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servigos (Volume)

Resultados Setoriais
indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)
Atividades de Divulgagdo 2015 2016 2017
1Tri| 22 Tri| 3°Tri | 4°Tri |12 Tri|22Tri |32 Tri |42 Tri| 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri| 4 Tri
Servigos prestados as familias 32 62 56 -6,3 32 58 40 45 46 07 06 -07
Servigos de alojamento e alimentagdo 41 -63 -5,7 -6,1 34 60 48 43 42 16 19 01
Outros servicos prestados as familias 22 53 -5,4 -72 1,7 48 11 59 70 44 67 -38
Servicos de informagdo e comunicagdo 29 0,2 -0,2 -2,6 A4 24 12 47 06 27 44 -0
Servicos TIC 37 24 -0,6 26 42 22 02 -38 04 08 29 01
Telecomunicagdes 24 15 -1,6 -3,9 40 32 -18 46 06 -26 51 -28
Tecnologia da Informagdo 83 55 2,8 1,7 47 14 51 11 27 21 01 30
Servicos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de noticias 20 125 27 -2,4 59 38 77 -105 -47 -128 -119 -09
Servigos profissionais, administrativos e complementares 18 -16 57 -7,6 68 63 42 -47 94 78 69 -52
Servigos técnico-profissionais 102 9,2 -9,5 -9,8 78 -102 -135 137 -169 -152 -114 -61
Servicos administrativos e complementares 1,1 1,0 -4 4 -6,8 65 51 -11 16 57 41 41 -41
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 54 53  -64 -73 52 67 -89 95 32 17 39 66
Transporte terrestre 73 <102  -109 -128 97 97 -106 -11,7 49 01 19 6,7
Transporte aquaviario 152 195 235 12,7 47 35 146 217 45 193 278 288
Transporte aéreo -63 109 0,3 137 124 04 52 07 -145 -21,1 -191 -227
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio 40  -3,6 -3,6 -5,0 31 37 62 66 27 78 101 117
Outros servicos 66 -82 -105 -107 38 -39 20 -14 95 -107 -86 -68
Brasil A5 27 42 57 50 47 -44 60 47 -35 -30 01

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
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Indice Trimestral - 2018 a 2021

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servicos (Volume)
Resultados Setoriais
indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)

Atividades de Divulgacao 2018 2013 2020 2021

12 Tri |22 Tri | 32 Tri [ 42 Tri | 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri| 42 Tri| 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri| 42 Tri| 12 Tri

Servicos prestados as familias 24 16 17 28 45 52 12 05 -102 -615 -453 271 -254
Servigos de alojamento e alimentagdo 1,7 08 25 32 53 47 11 12 -107 -640 -473 -272 -258
Outros servios prestados as familias 61 58 27 01 00 81 19 -32 -75 -480 -345 -262 -233
Servicos de informacéo e comunicacdo 37 03 05 18 33 20 37 40 05 56 24 10 35
Servicos TIC 33 06 10 38 45 31 41 31 09 -6 04 32 58
Telecomunicagoes 59 31 09 03 03 -13 -11 -14 34 44 32 27 07
Tecnologia da Informagdo 33 51 54 123 139 123 149 112 94 35 68 130 171
Servicos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de noticias 63 15 32 98 43 52 08 103 26 -332 -225 -128 -135
Servicos profissionais, administrativos e complementares 26 16 15 -,7 07 00 05 24 -24 -183 -141 -104 -31
Servigos técnico-profissionais 16 27 02 48 07 05 21 97 09 -127 -47 -36 54
Servigos administrativos e complementares 29 31 19 05 07 01 00 -02 -29 -202 -173 -131 -61
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio t1 03 23 10 16 36 38 -0 10 -177 86 -50 17
Transporte terrestre 16 05 47 5 08 21 49 32 33 -233 -122 -73 006
Transporte aquavidrio g4 63 -38 04 25 03 47 36 156 120 65 81 74
Transporte aéreo 11,2 123 84 76 20 132 107 27 16 -70,7 -421 -348 -26,6
Armazenagem, servigos auxiliares aos transportes e correio 24 17 147 15 48 40 -18 07 46 08 31 42 96
Outros servicos 8 35 06 29 32 36 90 76 110 -09 83 85 19
Brasil 45 03 07 09 11 01 07 21 -02 -163 -97 -51 -08

Fonte: [BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Indistria
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Indice Trimestral

Base: igual trimestre do ano anterior

Volume de Servigos (%) - Geral e por atividade

20,0
10,0
1,0 3,5
0,0 7 Q
-2,4
-10,0 § 56
-20,0 \
o & -16,3
0
-30,0 »7 '125'4
-40,0
-50,0 -45,3
-60,0
-61,5
-70,0
Servigos Servigosde Servigos Transportes, Outros Volume total
prestados as informacdo profissionais, Servigos aux.aos servigos de servigos
familias e comunicagao adm.e comp. transportes
e correio
29 Tri/20 B32Tri/20 B4°Tri/20 12 Tri/21

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

(-) restaurantes;
(-) hotéis;
(-) servicos de bufé e de
comida preparada;

(-) ativ. de condicionamento
fisico;

(+) portais, provedores de contetido e ferramentas de
busca na internet;;

(+) outras atividades de telecomunicacgées;

(+) desenvolvimento e licenciamento de softwares;
(+) suporte técnico, manutencao e outros servigos TI;

= = -

(o] o — =
+1 +3 + 20 __0’8 %

2 negativas
3 positivas

(+) rodoviario de cargas;
(+) gestao de portos e terminais;
(+) logistica de transportes;

(+) ferroviario de cargas;
(+) transporte dutoviario;

(-) agéncias de viagens;
(-) adm. de programas de fidelidade;

(-) solucdes de pagamentos eletrdnicos;
(-) organizagdo, promogdo e gestdo de
feiras, congressos, convengoes;
(-) limpeza de edificios;

(-) vigilancia e seguranca privada;

(+) recuperacao de materiais plasticos;
(+) administracé@o de bolsas e mercados de
balcao;

(+) corretoras de titulos e valores
mobiliarios;

(+) administracao de fundos por contrato ou
comisséo;

(+) atividades de apoio a producéo florestal;

-25,4
Servigos de Outros Tansportes, Volume total Servigos Servigos
informagao servigos Servigos aux. aos de servigos profissionais, adm. prestados as
e comunicacao transportes e comp. familias

e correio



Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Acumulado no Ano

Destaques negativos e positivos

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD |Atividade de Divulgagao Quantidade |Influéncia
AD1 (Servicos prestados as familias 3

AD?2 (Servicos de informacgdo e comunicagao 1

AD3 |Servicos profissionais, administrativos e complementares 1 -4,60
AD4 (Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio 4

AD5 |Outros servicos 1

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD |Atividade de Divulgagao Quantidade (Influéncia
AD1 (Servicos prestados as familias -

AD?2 (Servicos de informacgdo e comunicagao 4

AD3 |Servicos profissionais, administrativos e complementares 1 +4,65
AD4 (Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio 4

AD5 |Outros servicos 1
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Indice Acumulado no Ano

Destaques negativos e positivos

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

5611

AD1

Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacao e bebidas

5111

AD4

Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional

5510

AD1

Hotéis e similares

4921

AD4

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal ou em regido metropolitana

7911

AD3

Agéncias de viagens

6110

AD2

Telecomunicagdes por fio

4922

AD4

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, intermunicipal, interestadual e internacional

5620

AD1

Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada

3811

AD5

Coleta de residuos nao perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial

4912

AD4

Transporte metroferroviario de passageiros

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

6319

AD2

Portais, provedores de conteldo e outros servicos de informacado na Internet

4930

AD4

Transporte de cargas em geral

5231

AD4

Gestao de portos e terminais

6190

AD2

Outras atividades de telecomunicag¢des

6202

AD2

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

5250

AD4

Atividades relacionadas a organizagao do transporte de carga

3832

AD5

Recuperagdo de materiais plasticos

7112

AD3

Servicos de engenharia

4911

AD4

Transporte ferroviario de cargas

6209

AD2

Suporte técnico, manutencdo e outros servicos em tecnologia da informacao
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividade de divulgaciao 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*
Volume total de servicos 4,3 41 2,5 -3,6 -5,0 -2,8 0,0 1,0 -7,8 -0,8
Servicos prestados as familias 1,0 0,4 -1,8 -5,3 -4,4 -1,1 0,2 2,8 -35,6 -25,4
Servicos de informacdo e comunicagido 49 6,2 48 0,0 -3,2 -2,0 -0,4 3,2 -1,6 3,5
Servicos profissionais, administrativos e comp. 4,6 -0,2 0,2 -4,3 -5,5 -7,3 -1,8 0,6 -11,4 3,1
Transportes, serv. aux. aos transporteses e correio 4,7 6,5 31 -6,1 -7,6 2,3 1,2 -2,5 -7,6 1,7
Outros servicos 0,7 -2,3 -1,7 9,0 -2,8 -8,9 1,9 5,9 6,8 1,9
*Até marco de 2021
Pesquisa Mensal de Servigos - (Volume)
Variagio Acumulada no Ano (%)
(Base: igual periodo do ano anterior)
6,0
43 4,1
4,0
25
-1 .
0,0 T T T T T T T T T -_
-2,0 0,8
% '
-40 -2,8
-3,6
-6,0 -5,0
-8,0 -7,8
-10,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*

*Até marco de 2021
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividades acum 2012-2014 ] acum 2015-2017| acum 2018-2019 acum 2012-2019 2020 acum 2012-2020
1. Servicos prestados as familias -0,4 -10,5 3,0 -8,2 -35,6 -40,9
1.1 Servios de alojamento e alimentacdo -0,5 -10,1 3,9 71 -36,7 41,2
1.2 Outros servigos prestados as familias 01 -11,9 -2,2 -13,7 -29,0 -38,8
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 16,8 -51 2,8 13,8 -1,6 12,0
2.1 Servigos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC) 17,9 -2,8 3,9 19,0 0,8 20,0
2.1.1 Telecomunicagdes 12,8 -6,5 -3,5 18 -3,4 -1,6
2.1.2 Servicos de Tecnologia da Informagdo 40,4 6,7 20,6 80,6 8,3 95,6
2.2 Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias 10,1 17,4 -4,2 -12,9 17,7 -28,3
3. Servios profissionais, administrativos e complementares 4,6 -16,2 -1,2 -13,4 11,4 23,2
3.1 Servicos técnico-profissionais -3,2 -29,8 1,8 -30,9 -5,5 -34,7
3.2 Servigos administrativos e complementares 7,7 -10,1 -2,3 -5,4 -13,5 -18,2
4, Transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 15,0 -11,2 -1,3 0,7 -7,6 -7,0
4.1 Transporte terrestre 16,1 -19,0 -0,8 -6,7 -11,5 -17,4
4.2 Transporte aquavidrio 12,8 25,1 1,9 437 10,4 58,7
4.3 Transporte aéreo 10,7 -14,8 -1,3 -7,0 -36,9 41,3
4.4 Armazenagem, servios auxiliares aos transportes e correio 144 -1,3 -3,2 94 2,8 12,4
5. Qutros servicos -3,3 -19,4 79 -15,9 6,8 -10,2
Brasil 11,3 -11,0 1,0 0,1 -7,8 7,7
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Indice Acumulado no Ano

(Base: igual periodo do ano anterior)

Variacio (%)
Atividade de Divulgacdo Acumulado até Marco*

2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Servigos prestados as familias L1051 19 [ 32| 32| 46 | -24 | 45 |-102 |-254
Servicos de informacdo e comunicagdo TUL 44 [ T2 [ 29 | 44 -06]-37]33]05] 35
Servicos profissionais, administrativos e complementares TULAO7 1 07 | -18 )68 9412607 241 31
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 231 62 1 75 | 5452321 11 (-6 10| 17
Outros servigos 20 [ 401 27663895 1813210 19
Brasil 50 | 30 | 50 | 15|50 |47 [-45[ 11 (0208

* Base: igual perfodo do ano anterior
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Volume de Servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

10 10

10+

-151

1 .| 1 N T e e e e e e e e e s e v 1 1 I e e s e v | 20

'ZO#5%%%5%ﬁéﬁﬁé%%éﬁ@@%%éﬁﬁ@ﬁ@#ééﬁﬁéﬁéﬁ%ﬁéiﬁwééé'

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

[ \ensal* e Acumulado em 12 meses**

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacndistria
*Base: Igual més do ano anterior
+Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servigos prestados as familias

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

12 BN | R L 11 L 1 Lo i "““““”"""“ull “lrm
'7°M@HHéﬁé?éﬁ%éﬁiéﬁ%éMEH%EMEH%EMEHME#@Wéi@éﬁﬁii;”

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servicos de informacdao e comunicag¢do

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

ﬂ I UIM " 1 [N
LB A
'mﬁ@?éiﬁéiﬁwéMB%MHéﬁMﬁ@é%Mi@?é%ﬁéiﬁﬁ%é#ﬁﬁ%éﬁ;i

10

-10

021

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

*Base: Igual més do ano anterior

#Base: Ultimos doze meses anteriores
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Profissionais e administrativos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

5 5
AN N P w__,,_"ll .
ST -5
-14

-10 1 T -10
+11,6

154 T-15
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BEAMEAEERNEREEANNEAE SERMEAEEMMEAEREAMNEREEAAEAE
2013 2014 2015 2018 2019 2020 021
B Mensal* e Acumulado em 12 meses**

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Transportes, armazenagem e correio
Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

15 15

"'"'HIHW\H\W =,

'Wééﬁ%éﬁéré%%éﬁQEHMEFEEHHEﬁﬁrwé@EHM55%%3%%;

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Outros servi¢os

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

15

107

15

r 10

| _, mmnlll""‘m”' |

T
A RN A AR RN

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

Indicadores Conjunturais (Servigcos, comeércio e industria)
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Indicadores Regionais

Indice Més / Més imediatamente anterior (%)
(Série com ajuste sazonal)

- 14 das 27 UFs mostraram recuo no volume de servigos:

1 sp (:2.69%), DF (:6,19%), MG (-1.6%) e SC (-3,4%)
-1 ms (+11,8%)
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Indicadores Regionais

Indice Mensal (%) — Marco/2021
(Base: igual més do ano anterior)

- 19 das 27 UFs mostraram avanco no volume de servicos:

- 1 SP (+4,4%), MG (+10,7%), MT (+38,1%) e SC (+13,2%)
- 1 DF (-4,9%)

,§

21 1,7 16 1,6 1,5 -
EEBEER "
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Indicadores Regionais

Indice Acumulado no Ano (%) — Mar¢o/2021
(Base: igual periodo do ano anterior)

[ - 14 das 27 UFs mostraram recuo no volume de servicos:

o
'S

1 - 1 RI(3,0%), BA(-9,8%), PR (-4,4%) e SP (-0,5%)
- | MG (+6,3%), SC (+9,4%) e MT (+10,3%)
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos

(Marco de 2021)

Comparacao Margo 2021 / Fevereiro 2021 (-4,0%):

Ao assinalar retracdo em mar/21 (-4,0%), o setor de servigos elimina grande parte do avango
de fev altimo (+4,6%);

Com isso, o volume de servicos esta -2,8% abaixo de fev de 2020, més que antecedeu aos
impactos da pandemia; e -13,6% abaixo de nov de 2014 (ponto mais alto da série historica);

Setorialmente: 3 as 5 atividades mostraram recuo no volume de servicos, com destaque para
as perdas de servigos prestados as familias (-27,0%); enquanto informagdo e comunicagao
(+1,9%) e outros servicos (+3,7%) registraram os resultados positivos do més;

Regionalmente: 14 das 27 UFs apresentaram retracao. Destaque para a maior influéncia
negativa vinda de SP (-2,6%), seguido por DF (-6,1%), MG (-1,6%) e SC (-3,4%); enquanto
MS (+11,8%) exerceu o principal impacto positivo.

Comparacdo com igual més do ano anterior - Margo 2021 (+4,5%):

Interrompe 12 taxas negativas seguidas.

Setorialmente: 4 das 5 atividades apontaram expansao no volume de servigos. Os principais
impactos positivos ficaram com transportes (+8,8%) e informagao e comunicagao (+6,2%). O
tnico recuo veio de servicos prestados as familias (-17,1%).

Regionalmente: 19 das 27 UFs apresentaram taxas positivas, com destaque para SP (+4,4%),
seguido por MG (+10,7%), MT (+38,1%) e SC (+13,2%); enquanto DF (-4,9%) registrou o
principal resultado negativo.
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
(Marco de 2021)

Comparagdo Acumulado no Ano: Janeiro a Marco de 2021 (-0,8%):

* Ao mostrar retragao (-0,8%) no indicador acumulado do primeiro trimestre de 2021, o setor
de servigos reduz a magnitude de queda frente aos trimestres anteriores: abr-jun /20 (-
16,3%), jul-set /20 (-9,7%) e out-dez /20 (-5,1%), todas as comparacOes contra iguais
periodos do ano anterior;

* Setorialmente: apenas 2 das 5 atividades mostraram recuo no volume de servigos: os
prestados as familias (-25,4%), seguido por profissionais e administrativos (-3,1%). Por outro
lado, a contribuicao positiva mais relevante ficou com informagao e comunicagao (+3,5%).

* Regionalmente: 14 das 27 UFs apresentaram taxas negativas, com destaque para RJ (-3,0%),
seguido por BA (-9,8%), PR (-4,4%), SP (-0,5%) e DF (-7,5%). Em sentido oposto, MG (+6,3%)
e SC (+9,4%) apontaram os principais resultados positivos.

Indice acumulado em 12 meses (-8,0%)

Ao passar de -8,6% em fev/21 para -8,0% em mar/21, o setor de servigos interrompe a
trajetéria descendente iniciada em jan/20 (+1,0%);
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Atividades turisticas - Mar¢o de 2021

Comparacao Marco 2021/ Fevereiro 2021(-22,0%):

Recua -22,0% em mar/21, ap6s ter acumulado um ganho de +127,2% entre maio de 2020 e
fevereiro de 2021;

Para retomar o patamar pré-pandemia (fev/20) é preciso crescer ainda +78,7 %;

Regionalmente: Todos dos 12 locais pesquisados também mostraram taxas negativas, com
destaque para o recuo de SP (-21,5%), seguido por RJ (-17,2%), PR (-26,5%), MG (-17,4%), SC
(-26,2%) e PE (-24,9%);

Comparacdo com igual més do ano anterior - Marco 2021 (-19,1%):

Décima terceira taxa negativa seguida;

Setorialmente: destaque para os recuos de restaurantes, transporte aéreo, hotéis, agéncias de
viagens, rodoviario coletivo de passageiros e servigos de bufé;

Regionalmente: Todos os 12 locais mostraram retracdo, com destaque para SP (-35,6%),
seguido por RS (-33,2%) , PR (-24,3%) e R] (-8,2%);

 Comparacdo Acumulado no Ano: Janeiro a Margo 2021 (-27,4%):

Setorialmente: destaque para as perdas de restaurantes, transporte aéreo, hotéis, rodoviario
coletivo de passageiros, agéncias de viagens e servicos de catering e bufé;

Regionalmente: Todos os 12 locais investigados mostraram taxas negativas, destaque para os
recuos de SP (-35,6%) e R] (-23,8%), seguidos por MG (-25,8%), PR (-28,1%) e RS (-30,2%).




