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Resultados - Abril de 2020

(Resumo)

Atividades de Divulgacdo

Variagao (%)

Abril 2020 / Marco

Abril 2020 /Abril

Acumulado até

Acumulado nos

2020* 2019 Abril 2020 ultimos 12 meses

Total do Volume de Servicos -11,7 -17,2 -4,5 -0,6
AD 1 - Servigos prestados as familias -44,1 -65,2 -23,6 -6,6
AD 11 - Alojamento e alimentagdo -46,5 -68,0 -24,5 -6,7
AD 12 - Outros servigos prestados as familias -33,3 -50,5 -18,6 -5,7
AD 2 - Servigcos de informacdo e comunicagao -3,6 -4,8 -0,9 2,0
AD 21 - Servicos TIC -1,1 -0,8 0,5 2,5
AD 211 - Telecomunicacdes 0,1 -3,8 -3,5 -2,0
AD 212 - Servicos de tecnologia da informacgio -2,4 5,3 8,4 11,3
:cl?tiiza—s Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de 22,7 33,0 -10,5 1,4
AD 3 - Servicos profissionais e administrativos -8,6 -17,3 -6,3 -1,1
AD 31 - Servicos técnico-profissionais -3,5 -11,4 -3,7 1,6
AD 32 - Servigos administrativos e complementares -9,9 -19,5 -7,2 -2,1
AD 4 - Transportes, armazenagem e correio -17,8 -21,2 -4,6 -3,2
AD 41 - Transporte terrestre -20,6 -28,5 -9,7 -5,4
AD 42 - Transporte aquaviario -0,1 16,3 15,8 7,2
AD 43 - Transporte aéreo -73,8 -77,2 -16,6 -9,1
AD 44 - Armaz, servigos aux. aos transportes e correio -5,8 -4,0 2,4 -0,1
AD 5 - Outros servicos -7,4 1,0 8,5 7,8

*Série com ajuste sazonal
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

Volume de Servicos em abr/20: - 11,7%

AD1 — Servicos prestados as familias

AD2 — Servicos de informac&o e comunicacao

AD3 — Servigos profissionais administrativos e complementares
AD4 — Transportes, serv. aux. aos transportes e correio

ADS5 — Outros servicos
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice com ajuste sazonal

Variacao — (%)

Distancia para o dist. para o ponto

pico da série  mais alto de 2019

Perda da Pandemia

Atividades de Divulgacao

ABR_20/NOV_14 ABR_20/0UT_19

MAR_20-ABR_20

BRASIL -27.0 -19.1 -17.9
Servicos prestados as familias -64,4 -62,3 -61,6
Servicos de alojamento e alimentacio -66,4 -65,2 -64,6
Outros servicos prestados as familias -55,3 -47,4 -46,6
Servicos de informagao e comunicagao -9,8 -7,4 -4,9
Servicos TIC -2,7 -2,3 -1,2
Telecomunicagdes -14,8 -3,2 -2,0
Tecnologia da Informacao 27,3 0,2 -0,6
Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias -45,1 -35,4 -29,8
Servicos profissionais, administrativos e complementares -30,5 -17,2 -15,1
Servicos técnico-profissionais -31,8 -12,0 -2,2
Servicos administrativos e complementares -29,7 -19,4 -16,8
Transportes, servi¢os auxiliares dos transportes e correio -33,5 -24,6 -24,9
Transporte terrestre -43,5 -30,2 -28,9
Transporte aquaviario 37,6 11,6 0,0
Transporte aéreo -81,9 -79,9 -80,9
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio -11,7 -8,7 -6,8
Outros servicos -12,7 -2,5 -8,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria.




Indice mensal (%)

(Base: igual més do ano anterior)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice mensal (%) - Abril de 2020

(Base: igual més do ano anterior)

(-) restaurantes;
(-) hotéis;

(-) servicos de bufé e de
comida preparada,;

(-) rodoviario de cargas;
(-) aéreo de passageiros;

(-) rodoviario coletivo de
passageiros;

() correio nacional;

(-) metroferroviario;

(-) concessionaria de rodovias;
(-) operacéo de aeroportos;

(+) corretoras de titulos e valores
mobiliarios;

(+) adm. de bolsas e mercados de
balcéo organizados;

(+) coleta de residuos ndo perigosos;

4 negativas
1 positiva

1,0 _ 40
+ 10 %
-4,8

-17,2
(-) telecomunicagdes;
() programadoras e  atividades
relacionadas a televisdo por assinatura;
(-) atividades de TV aberta; (-) solucdes de pagamentos eletrdnicos;
(-) exibicao cinematografica; (-) gestdo de ativos intangiveis;
(-) operadoras de TV por satélite; (-) ativ. técnicas ligadas a arquitetura e a
engenharia;
(-) organizacdo, promocao e gestdo de
feiras, congressos e convencgoes,;
(-) agéncias de viagens;
(-) limpeza de prédios;
(-) locacao de automoveis;
-65,2
Outros Servigos de Volume total Servigos Tansportes, Servigos
servigos informacdo de servigos profissionais, adm. servicos aux. aos prestados as
e comunicag¢ao e comp. transportes familias

e correio
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Percentual de servicos em crescimento — 166 CNAEs

ndice de Difusdo (Brasil) - % de Tinos de Servigos em Crescimento (més igual més do ano anterior

Ao | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jl | Ago | Set | Out | Nov | Dex [MedianoAno
0 | 88 S8 0| WL 392
009 | 44| 5B0| M0| 46| N8| 40| Sh4| 8| M2| 54| M4|  up 493
08 | 84| 401 Q2 SN2 7| 6| 33| 410 M6 B8] 88| dpd i1
007 | Q81 4] 3| 298| 40| 08| 46| 46| HU0| B4 N8| 48 412
06 | 07| B7| U1 95 Q_Q 050 B3| 33| 33| AL] 15| I 293
05 | 80| B5| 46| BT| U3 s W8 Bl 39| 89| 215 39 35
04 | B8 Bo| 40| M| M2 40| 40| S24| 494 Ub| 4] 46 46,3
03 | SI8| 46| M6 @3] B0| 518 536 8| @8] 46| B4 488 500
00 | 608 54| 657 M2| N4] B[ 8| 52| 494 69| N6 %0 56,6
KAl B3| 84| 81 B4 B S By 8L U 4| u4l
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Servicos prestados as familias — 23 CNAEs

Indice de Difus3o ADY (Brail) - % de Tinos de Servicos em Crestimento (més/ igual més do ano anterior

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Wl | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | %1 n1 80Coo) 196
09 | 48] 2| B 48] %S| 62| 2| 8BS Bl /Y| N2 U4 853
08 | 04 W7p B NI B A7) B S22 N2 %S| 9] 418 i
007 | N2 US| M| 48| 48| 5| 2| 48| 65| 609 N2 S 893
06 | 04) 85| 04| B[ U7 V4] WL AT| B Bl 04| B 308
05 | 391 850 B B[ U7 BS| 8BS 8| U US| 8| T B
04 | 85 52| 85| 48 48] 1] Uy B5| BS Bl V4| B 409
03 | Bl KL 8| R 48] V4| 48 S22 M| 52| BS| 56 il
00 | B 09| 86| N2 %S| 48| NI 48| N2 4g| 43| 48 iy
Media | 411 &0 41 32| 44 H2| 85| D9] W8] B5| H0| b
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Servicos de informacao e comunicacao — 32 CNAEs

Indice de Difusdo AD2 (Brasil) - % de Tinos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior

Ao | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Ml | Ago | Set | Out | Nov | Dex |MedianoAno
I 3!
09 | 060 B8] B9 63| 94| B8] 65| N0| B 94| 49| 53 508
008 | 340 65| 4| B8] 49| 49| 5| 6| B 6| B 35 D1
007 | 4L 6] 5| S| 33| M4 6| 35| S| 6| S| 49 30
06 | B[ B0| 33| 33| (BY 4| 6| 6| B Bl B 35 49
05 | 5940 594 88| S31| Bl 625 00| 94| 00| 49| U4 49 536
004 | 5000 594 65| 825 94 53| Bl 0| %3 Bl B 49 55,2
03 | Bl 000 500 66| B %3 625 %3] 65| 94| 49| %3 56,0
00 | 650 4] 65 53| 65| 94| 656 625 49| 94| 00| 53 586
Media | 483 419 46| 83| 48| 492 5l 96| 40| 84| N6 480
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Profissionais administrativos e complementares — 47

CNAEs

Indice de Dius3 ADS (Brasil) - % de Tinos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior]

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Wl | Ago | Set | Out | Nov | Dex |MedianoAno
0 | 89| 48| A0l (BY) B8
009 | 470 SL1| B9 M7] B2| ®9| 89 ¥2| SLI{ T4 511|468 186
08 | 4041 4] 4] SL1| 0] 33| 62| N4 U7| N6 8| U7 47
007 | B3] %2 27| 07| M0 7| U7l U0l MO[ 39| U7 30 317
06 | B5) BS| 00| 27 70| 91 a7 39| NI (BY VI B 05,0
005 | 3190 270 98| 298| 55| 40| 40| U3 00| 18 B4 Bd 059
04 | B3| MT| 8| 319 B9 B3| B3| 6| B M7 298] 5l 20
083 | 532 SU1) 40 o0 489 M7 32 N9 B3| B3| 4| 46 §5
00 | SLL) B2 M3 N2 B9 SL1| ST4l M9 M9 N3 B 54 55,1
Media | 4141 418 300 37| B8] N8| 4| K9 B4 N4 5| 47
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior
Transportes, serv. auxiliares aos transportes e cor

reio — 33 CNAEs

Indice de Difus3o ADA (Brasil) - % de Tinos de Servigos em Crescimento (més/igual més do ano anterior]

Ao | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Ml | Ago | Set | Out | Nov | Dex |MédianoAno
m | 5| s1s| | () 55
009 | 850 606 B3| W4 S5 03| T6| 45| Q4| S15| BS| M85 16,2
08 | &5 SI5| Q40 SIS| M3 N4 B3| 66| N4 S15| HBS| M5 iy
007 | 850 4| N4 US| MS| ST6| 56| SIS S45| M5 55| M5 51,0
06 | 34| 6| B4 B3| U3 BI B2 U2 42 QY w2l N3 295
05 | B3| 4| 36| 24 85| S6| D4l BS| b5 B W4 394 19
04 | S5 667 Q4| 4] BS| 5| 36| TS| 06| MS| TH| 636 56,3
03 | 818 S| 67| M| Y| 67| 636 45| US| M5 55| 515 0,1
00 | 66| 66| 67| 86| 7| 67| 67| 67| 67| BI| 7| 667 69,4
Media | 515 529 88| 415 SLL| S04 04| 527 45| 515 45| 504
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Outros servicos — 31 CNAEs

Indice de Difus3o ADS (Brasil - % de Tinos de Servigos em Crescimento (més/igual més do ano anterior]

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
M | %L 8L M8 (B 51,6
09 | 56| N1 B4 516 70| L6 ®I{ S81| 0| B2 56| 45 55,1
08 | 65| 48| 48| 617 B7| 49| 49] B2 (B0) V1| 56| M8 503
007 | B4 S48 49 BT 49| N3 BT 49 457 B11 B B 22
06 | 97| 260 B B 1] RS 1| By B0 N3] B N 85
05 | 2900 1] B8 B 26| 20| NI 47| 194 1Y 14 B0 06
04 | 652 BT BT B2 DS BS| B2 S6| BS| BT NI N3 395
03 | D5 B4 B7| 56| BS| M| B[ B4 M| B2 HS| 49 i1
0 | 65| B2 B2 &2 BT BS| S| B 33| L6 49 B4 138
Media | 452| 41| 6| 434 35| N5 AL| 5| N5 03| B 4T




Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Mensal - 2019 / 2020

Base: igual més do ano anterior

Indice Mensal do Volume de Servigos - BRASIL

10,0

4,8
5,0 3,8

2,0

0,0 l

% 50
-10,0
-15,0

-20,0

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev

2019

2020

Bl Volume de servigos no BRASIL

-2,8

Mar

-17,2

Abr

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgdo de Industria




Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Bimestral

Base: igual bimestre do ano anterior

Volume de Servigos (%) - Geral e por atividade

15,0
12 17 1,3 221,711
0,0 ‘ anl .

-0,5 -06.17
-15,0 -10,4 -10,1
-30,0
-45,0

-49,0

-60,0

Servigos Servigos de Servigos Transportes, Outros Volume total

prestados as informagao profissionais, servigos aux. aos servigos de servigos
familias e comunicag¢ao adm. e comp. transportes
e correio

B Set-Out/19 Nov-Dez/19

BJan-Fev/20 M Mar-Abr/20

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Trimestral - 2015 a 2017

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servicos (Volume)

Resultados Setoriais
indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)
Atividades de Divulgacdo 2015 2016 2017
1°Tri|2°Tri| 3°Tri | 4°Tri |12Tri |22 Tri |32 Tri|4°Tri |12 Tri|22Tri| 32 Tri| 42 Tri
Servicos prestados as familias 32 62 56 -6,3 32 58 40 45 46 07 06 07
Servigos de alojamento e alimentagdo 41 63  -57 -6,1 34 60 48 43 42 16 19 -01
Outros servicos prestados as familias 22 53 54 -7.2 1,7 48 11 59 70 44 67 -38
Servigos de informagdo e comunicacao 29 02 -0,2 -2,6 44 24 12 47 06 27 44 02
Servicos TIC 37 24 06 26 42 22 02 38 04 08 -29 01
Telecomunicagdes 24 15 -1,6 -3,9 40 32 18 46 06 -26 51 -28
Tecnologia da Informagdo 83 55 2,8 1,7 47 14 51 11 27 21 01 30
Servigos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de noticias 20 <125 27 -2,4 59 38 77 105 47 -128 -119 -09
Servigos profissionais, administrativos e complementares 18 16  -57 -7,6 68 63 42 47 94 78 -69 -52
Servigos técnico-profissionais 102 92 95 -9.8 78 <102 -135 137 -169 -152 -114 -61
Servigos administrativos e complementares 1,1 10 4.4 -6,8 65 51 11 16 57 41 41 -41
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 54 53 64 -7.3 52 67 89 95 32 17 39 66
Transporte terrestre 73 -102  -109 -128 97 97 -106 -11,7 49 -01 19 6,7
Transporte aquavidrio 152 195 235 12,7 47 35 146 -217 45 193 278 288
Transporte aéreo -63 109 03 137 124 -04 52 07 -145 -211 -191 -227
Armazenagem, servigos auxiliares aos transportes e correio 40 36 -3,6 -5,0 31 37 62 -66 27 78 101 117
Outros servigos -66 82 -105 -107 -38 -39 20 -14 95 -107 -86 -68
Brasil 15 27 42 57 50 47 44 60 47 35 30 -01

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Trimestral - 2018 a 2020

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servicos (Volume)
Resultados Setoriais

Indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)

Atividades de Divulgacio 2018 2019 2020

12 Tri[22Tri| 32 Tri|42Tri| 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri| 42 Tri| 12 Tri

Servicos prestados as familias 24 -16 1,7 2,8 45 5,2 1,2 05 -10,1
Servigos de alojamento e alimentagdo -1,7 -0,8 2,5 3,2 53 4,7 1,1 1,2 -10,6
Outros servicos prestados as familias -61 58 -2,7 0,1 0,0 8,1 1,9 32 -75
Servigos de informagao e comunica¢do 37 0,3 0,5 1,8 3,3 2,0 3,7 4,0 0,6
Servigos TIC -33  -0,6 1,0 3,8 4,5 3,1 41 3,1 1,1
Telecomunicacgdes -5,9 -3,1 -0,9 -0,3 0,3 1,3 1,1 14 32
Tecnologia da Informagdo 3,3 51 5,4 12,3 139 123 149 11,2 9,7
Servicos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de noticias -6,3 1,5 32 98 43 -52 08 10,3 -3,2
Servicos profissionais, administrativos e complementares 26 16 15 -17 -07 0,0 0,5 24  -2,3
Servigos técnico-profissionais -1,6 2,7 -0,2 -4.8 -0,7 -0,5 2,1 9,7 -1,2
Servicos administrativos e complementares -2,9 -3,1 -1,9 -0,5 -0,7 0,1 0,0 02 -2,6
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 1,1 0,3 2,3 1,0 -1,6 36 -38 -1,0 09
Transporte terrestre 1,6 0,5 47 1,5 08 -21 49 32 -33
Transporte aquavidrio 8,4 -6,3 -3,8 0,4 2,5 -0,3 47 36 156
Transporte aéreo 11,2 12,3 8,4 7,6 20 -13,2 -10,7 2,7 1,6
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio 2,4 -1,7 -1,7 -1,5 -4.8 4.0 -1,8 0,7 46
Outros servicos 1,8 3,5 -0,6 2,9 3,2 3,6 9,0 7,6 10,9
Brasil -5 03 07 0,9 1,1 01 07 21 -01

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Quadrimestral

Base: igual periodo do ano anterior

Indicadores de Servigos (Volume)
Resultados Setoriais
indice Quadrimestral (Base: igual quadrmestre do ano anterior)

Atividades de Divulgacao 2015 1016 1017
12 Quadri| 22 Quadri|3°Quadri| 1° Quadri| 2% Quadri|3%Quadri| 1°Quadri | 2°Quadri | 3%Quadri

Servicos prestados as familias 41 -5,5 -6,3 -3,2 -5,2 -48 -43 07 0,5
Servigos de alojamento e alimentagdo 47 -5,8 -6,1 -3,4 -58 47 -3,7 19 1,3
Outros servigos prestados as familias 0,1 -4 -79 -1,9 -1,3 -5,4 -73 -5,7 -3,3
Servigos de informacéo e comunicagdo 2,4 -0,1 2,1 -40 -1,5 -4 1,1 -3,3 -1,6
Servicos TIC 3,3 0,9 -2,2 -3,7 11 -2,9 0,1 -1,2 -1,3
Telecomunicagdes 2,1 0,2 -3,5 -39 -2,2 41 -0,9 -40 -3,4
Tecnologia da Informagdo 79 34 2,5 -3,2 2,6 09 2,4 39 -0,3
Servicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias -3,5 -6,3 -1,7 -6,1 -38 111 -6,3 -14.2 -1,9
Servigos profissionais, administrativos e complementares -1,6 -3,1 7,7 -6,4 -5,6 -45 -9,9 -6,6 -5,5
Servicos técnico-profissionais -101 -7,5 -11,2 -74 -13,3 131 -17.8 -13,0 -6,4
Servi¢os administrativos e complementares 1,3 -1,6 -6,5 -6,1 -3,1 -1,5 -6,0 -3,1 42
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio -5,7 -5,6 71 -5,6 17 -9,4 -2,8 3,7 58
Transporte terrestre -8,1 -10,5 -12,5 -0,8 0,8 11,6 -47 1,6 59
Transporte aquaviario 15,0 22,4 15,6 2,7 -7.8 -21,4 1,5 22,4 29,6
Transporte aéreo -2,4 42 11,2 90 -3,7 -0,1 -15,9 -18,4 -23,8
Armazenagem, servios auxiliares aos transportes e correio -46 -2,9 -47 -3,5 51 -6,1 2,9 10,4 10,9
Outros servigos -74 -9,0 -10,5 -3,7 -2,4 -2,2 -11,3 -89 -6,6
Brasil -1,9 -3,3 -5,5 -4,9 -4,5 -5,7 -5,0 -2,7 -0,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Quadrimestral

Base: igual periodo do ano anterior

Indicadores de Servigos (Volume)

indice Quadrimestral (Base: igual quadrimestre do ano anterior)

Resultados Setoriais

Atividades de Divulgacao 018 2019 2020
12Quadri | 2%Quadri | 3%Quadri | 1°Quadri | 2°Quadri | 3°Quadri | 1%Quadri
Servicos prestados as familias -1,5 -0,3 2,3 43 39 03 -23,6
Servigos de alojamento e alimentagdo 0,8 0,5 2,7 45 39 0,7 -24.4
Outros servicos prestados as familias -5,5 -4.6 -0,6 2,8 3,8 -1,9 -18,6
Servigos de informagdo e comunicagdo -3,1 -0,2 2,0 3,0 3,0 3,7 -0,8
Servicos TIC -2,8 -0,1 3,7 41 38 31 0,4
Telecomunicagdes -5,6 -1,7 -0,4 -0,1 -1,3 -1,1 -3,5
Tecnologia da Informagdo 39 34 12,3 13,7 14,7 11,0 8,4
Servigos audiovisuais, de edigdo e agéncias de noticias -45 -0,9 -8,3 -42 -2,4 78 -10,5
Servigos profissionais, administrativos e complementares -1,5 -2,2 -1,8 0,7 -0,2 2,6 -6,2
Servigos técnico-profissionais 0,5 0,8 -4.3 03 -1,0 8,9 -3,7
Servigos administrativos e complementares -2,1 -3,3 -09 -1,0 0,1 0,4 -7.2
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 2,0 0,7 1,0 -2,5 -39 -1,1 -46
Transporte terrestre 2,7 2,5 1,2 -1,3 -40 -2,8 9,7
Transporte aquavirio 3,8 -5,8 03 14 4.4 2,2 15,8
Transporte aéreo -6,7 8,7 10,7 -3,5 -12,2 0,6 -16,6
Armazenagem, servigos auxiliares aos transportes e correio 2,8 3,1 -1,6 -4.9 -2,9 04 2,5
Outros servicos 3,6 1,0 1,2 2,7 6,4 8,3 8,5
Brasil -0,6 -0,3 0,8 0,6 0,4 19 -4.5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Indistria
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Indice Quadrimestral

Base: igual quadrimestre do ano anterior

15,0

10,0

5,0

-5,0

-10,0

-15,0

-20,0

-25,0

-30,0

Volume de Servigos (%) - Geral e por atividade

83 8,5
6,4
4339 202037 -
9,09,V £,0
I Y ,_
0,8 -0,7-0,2
-4,5
-6,2
-23,6
Servigos Servigos de Servigos Transportes, Outros Volume total
prestados as informagdo profissionais, Servigos aux. aos servigos de servigos
familias e comunicagao adm. e comp. transportes
e correio
[ 12 Quadri/2019 22 Quadri/2019 (132 Quadri/2019 Il 12 Quadri/2020

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

(-) restaurantes;
(-) hotéis;

(-) bufé e outros servicos
de comida preparada;

(-) solucbes de pagamentos
eletrénicos;

(-) vigilancia e seguranca
privadas;

(-) ativ, técnicas relacionadas a
arquitetura e a engenharia;
(-) limpeza geral;

(+) corretoras de titulos e valores
mobiliarios;

(+) adm. de bolsas e mercados de
balc&o organizados;

(+) coleta de residuos néo perigosos;
(+) corretores e agentes de seguros,
de prev. complementar e de saude;

- 40 _ 20 _ 30

-0,9

4,6

(-) telecomunicacdes;
(-) programadoras e atividades
relacionadas a televisdo por
assinatura;

(-) operadoras de TV por satélite;
(-) atividades de  exibicdo
cinematografica;

4 negativas
1 positiva

() rodoviario coletivo de passageiros;
(-) rodoviario de cargas;

(-) aéreo de passageiros;

() correio nacional,

(-) metroferroviario de passageiros;

-23,6
Outros Servigos de Volume total Tansportes, Servigos Servigos
servigos informagao de servigos Servicos aux. aos profissionais, adm. prestados as
e comunicacao transportes e comp. familias

e correio



Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Acumulado no Ano

Destaques negativos e positivos

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD

Atividade de Divulgagao

Quantidade

Influéncia

AD1

Servigos prestados as familias

3

AD2

Servicos de informagao e comunicacao

AD3

Servigos profissionais, administrativos e complementares

AD4

Transportes, servigos auxiliares dos transportes e correio

2
1
4

AD5

Outros servigos

-5,01

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD

Atividade de Divulgagao

Quantidade

Influéncia

AD1

Servigos prestados as familias

AD2

Servicos de informagao e comunicacao

AD3

Servigos profissionais, administrativos e complementares

AD4

Transportes, servigos auxiliares dos transportes e correio

AD5

Outros servi¢os

2
1
4
3

+2,46




Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Acumulado no Ano

Destaques negativos e positivos

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

5611

AD1

Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagao e bebidas

5510

AD1

Hotéis e similares

4921

AD4

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerdrio fixo, municipal ou em regidao metropolitana

6110

AD2

Telecomunicagdes por fio

4930

AD4

Transporte de cargas em geral

6022

AD2

Programadoras e atividades relacionadas a televisao por assinatura

8299

AD3

Atividades de servigos prestados principalmente as empresas nao especificadas anteriormente

5111

AD4

Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional

4922

AD4

Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, intermunicipal, interestadual e internacional

5620

AD1

Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

6319

AD2

Portais, provedores de conteudo e outros servigos de informacgao na Internet

5231

AD4

Gestdo de portos e terminais

6612

AD5

Atividades de intermedidrios em transagdes de titulos, valores mobilidrios e mercadorias

5030

AD4

Navegacgao de apoio maritimo e portuario

6021

AD2

Atividades de televisao aberta

6611

AD5

Administragdao de bolsas e mercados de balcao organizados

7820

AD3

Locacdao de mao-de-obra temporaria

3811

AD5

Coleta de residuos nao perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial

5250

AD4

Atividades relacionadas a organizagao do transporte de carga

5211

AD4

Armazenamento, guarda-madveis e depdsitos de mercadorias para terceiros
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividade de divulgacao 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020*
Volume total de servicos 43 41 2,5 -3,6 -5,0 -2,8 0,0 1,0 -45
Servicos prestados as familias 1,0 0,4 -1,8 -5,3 -4.4 -1,1 0,2 2,8 -23,6
Servicos de informacdo e comunicacao 49 6,2 48 0,0 -3,2 -2,0 -0,4 3,2 -0,9
Servicos profissionais, administrativos e comp. 46 -0,2 0,2 43 -5,5 -7,3 -1,8 0,6 -6,3
Transportes, serv. aux. aos transporteses e correio 4.7 6,5 3,1 -6,1 -7,6 2,3 1,2 -2,5 -4,6
Qutros servicos 0,7 -2,3 -1,7 -9,0 -2,8 -8,9 1,9 5,9 8,5
*Até abril de 2020
Pesquisa Mensal de Servicos - (Volume)
Variacao Acumulada no Ano (%)
(Base: igual periodo do ano anterior)
6,0
43 4,1
4,0
2,0 1,0
0,0
%
-2,0
-2,8
-4,0
5,0 -4,5
-6,0
2012 2013 2016 2017 2018 2019 2020*

*Até abril de 2020
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Indice Acumulado no Ano

(Base: igual periodo do ano anterior)

Variaio (%)
Atividade de Divulgacdo Acumulado até Abril*

2012 {2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 { 2018 | 2019 | 2020

Servicos prestados as familias 18 (0L 14| 4131 43[-16| 43 |-236
Servicos de informagdo e comunicagdo 60 [ 56 | 67 | 25 | 40 [ L1 {31 30|09
Servicos profissionais, administrativos e complementares 06 [ 04 | 03|17 -64199|-15(-07]-63
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 26 [ T8 [ 59 [ 56| 5728 19| 25| 46
Outros servigos V703019 7436 -103) 36 [ 27 | 85
Brasil A5 | 42 [ 42 | 194950 07 06|45

* Base: igual periodo do ano anterior
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividades | acum 2012-2014| acum 2015-2017| acum 2018-2019| acum 2012-2019
1. Servigos prestados as familias -0,4 -10,5 2,8 -8,3
1.1 Servigos de alojamento e alimentacao -0,5 -10,1 3,7 -73
1.2 Qutros servigos prestados as familias 0,1 -11,9 -2,2 -13)7
2. Servicos de informacao e comunicagao 16,8 -5,1 29 14,0
2.1 Servicos de Tecnologia de Informagédo e Comunicacdo (TIC) 179 -2,8 39 19,0
2.1.1 Telecomunicagoes 12,8 -6,5 -34 19
2.1.2 Servigos de Tecnologia da Informacao 40,4 6,7 20,6 80,6
2.2 Servicos audiovisuais, de edigdo e agéncias de noticias 10,1 -17,3 -4,2 -12,8
3. Servicos profissionais, administrativos e complementares 4.6 -16,2 -11 -13,3
3.1 Servigos técnico-profissionais -3,2 -299 2,0 -30,8
3.2 Servicos administrativos e complementares 7,7 -10,1 -2,3 -54
4. Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 15,0 -11,2 -1,3 0,7
4.1 Transporte terrestre 16,1 -19,0 -0,7 -6,6
4.2 Transporte aquaviario 12,8 25,1 19 43,7
4.3 Transporte aéreo 10,7 -14,8 -1,3 -7,0
4.4 Armazenagem, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 14,4 -1,3 -3,2 94
5. Qutros servicos -3,3 -194 78 -16,0

Brasil 11,3 -11,0 1,0 0,1
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Volume de Servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

I 111 sl b |
T o )
R

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacndistria
*Base: Igual més do ano anterior
+Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servigos prestados as familias

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

10 10
5 4
0+ P oy b Pt et gl ﬂHHIIMML L0
e |1 L L] LD *
ST 6,6
-10+ - -10
15+
20T - -20
254+
30T - -30
35+
-40 1 B N agn N agn . r -40
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
[ \ensal* e Acumulado em 12 meses**

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servicos de informacdao e comunicag¢do

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

10 10

11N TN

L L

-2,8

i

2020

EEEE

2019

R R R EEEREEEEEREE

[ Mensal* e Acumulado em 12 meses**

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

#Base: Ultimos doze meses anteriores




Profissionais e administrativos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses
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ST i &
R AR

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior

**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Transportes, armazenagem e correio
Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

mm mm it nlﬂl‘lnh.. :
I""H“um“w s
R ELGEFEEEREER EERERFEEEFEEEEEFEEEGEERFECLEL

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

*Base: Igual més do ano anterior
*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Outros servi¢os

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

15
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Uiy i1 g2
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o

157

-20
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e Mensal* e Acumulado em 12 meses**
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comércio e Industria

Distancia para o ponto mais alto da série histoérica (%)

0,0
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Comparacdo do indice de Base Fixa de cada mé&s com o ponto mais alto de cada série - com ajuste sazonal

Indicador acumulado em 12 meses (%)
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Indicadores Regionais

Indice Més / Més imediatamente anterior (%)
(Série com ajuste sazonal)

- 26 das 27 UFs mostraram recuo no volume de servigos:

1 sp 11.,6%), RI ((12,7%), MG (-11,0%) e RS (-15,2%)
-1 MT (+9,0%)

-13,0-13,191,511,6.11,7 .

-13,9 :
-15,2-15,3 1
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Indicadores Regionais

Indice Mensal (%) — Abril/2020
(Base: igual més do ano anterior)

[ - 26 das 27 UFs mostraram recuo no volume de servicos:

- 1 SP (-16,2%), RJ (-15,5%) e RS (-27,5%)
- 1RO (+3,1%)

-12,8 L
_13,7.14,()_14’3

7162
-17,0-17,1-17,2
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Indicadores Regionais

Indice Acumulado no Ano (%) — Abril/2020
(Base: igual periodo do ano anterior)

- 25 das 27 UFs mostraram recuo no volume de servigos:

A

- | sP(:3,5%), RS (-10,9%), BA (-12,3%) e MG (-5,2%)
-1 AM (+0,8%) e RO (+2,7%)

I
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos

(Abril de 2020)

Comparagao Abril 2020 / Margo 2020 (-11,7%):

Ao recuar -11,7% em abril, o setor de servicos registrou a queda mais intensa da série
historica, reflexo da restricao de funcionamento de varios estabelecimentos considerados
ndo-essenciais a partir do tltimo ter¢co do més anterior e que perdurou durante todo o més

de abril. Tais medidas foram adotadas visando-se retardar a rapida propagacao da COVID-
19;

Com isso, o volume de servigos estéd -27,0% abaixo de nov de 2014, ponto mais alto da série
histoérica;

Setorialmente: Todas as 5 atividades mostraram recuo no volume de servigos, com destaque
para os transportes (-17,8%) e para os servigos prestados as familias (-44,1%);

Regionalmente: 26 das 27 UFs apresentaram retracao. Destaque para as maiores influéncias
negativas vindas de SP (-11,6%) e do R] (-12,7%); enquanto MT (+9,0%) exerceu o tnico
impacto positivo.

* Comparacdo com igual més do ano anterior - Abril 2020 (-17,2%):

2% taxa negativa seguida.

Setorialmente: 4 das 5 atividades apontaram retracdo no volume de servicos. Principais
impactos negativos: transporte (-21,2%), seguido por servigos prestados as familias (-65,2%).
Por outro lado, a tinica contribuicao positiva veio de outros servigos (+1,0%).

Regionalmente: 26 das 27 UFs apresentaram taxas negativas, com destaque para SP (-16,2%)
RJ (-15,5%) e RS (-27,5%); enquanto RO (+3,1%) registrou o tinico impacto positivo.
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
(Abril de 2020)

Comparagdo Acumulado no Ano: Janeiro a Abril de 2020 (-4,5%):

Ao mostrar variacdo negativa (-4,5%) nos primeiros 4 meses do ano, interrompe 4
quadrimestres seguidos de taxas positivas;

Setorialmente: 4 das 5 atividades mostraram recuo no volume de servicos. Destaque para:
servicos prestados as familias (-23,6%), seguido por transportes (-4,6%) e por profissionais e
administrativos (-6,3%). Por outro lado, a tinica contribuicdao positiva ficou com o ramo de
Outros servigos (+8,5%).

Regionalmente: 25 das 27 UFs apresentaram taxas negativas; Destaque para SP (-3,5%), RS
(-10,9%), BA (-12,3%) e MG (-5,2%). Ja AM (+0,8%) e RO (+2,7%) registraram as tnicas
influéncias positivas;

Indice acumulado em 12 meses (-0,6%)

Ao recuar -0,6% em abr/20, o setor de servicos perde ritmo frente a jan (+1,0%), fev (+0,7%)
e mar/20 (+0,7%);
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
Atividades turisticas - Abril de 2020

Comparagao Abril 2020 / Marco 2020 (-54,5%):

Queda mais intensa da série;

Regionalmente: Todos os 12 locais pesquisados assinalaram taxas negativas, destaque para o
recuo de SP (-52,0%), seguido por RJ (-52,7%) e MG (-49,4%);

Comparacdo com igual més do ano anterior — Abril 2020 (-67,3%):

Setorialmente: destaque para os recuos de restaurantes, hotéis, transporte aéreo e rodoviario
coletivo de passageiros;

Regionalmente: Todos os 12 locais mostraram retracdo, com destaque para SP (-65,9%),
seguido por RJ (-65,8%) e MG (-64,5%);

Comparagdao Acumulado no Ano: Janeiro a Abril 2020 (-20,9%):

Setorialmente: destaque para as perdas de restaurantes, hotéis, transporte aéreo e rodoviario
coletivo (ambos de passageiros) e servicos de catering, bufé e comida preparada. Ao passo
que locacdo de automoveis foi o destaque positivo no primeiro quadrimestre do ano;

Regionalmente: Todos os 12 locais investigados mostraram taxas negativas, destaque para o
recuo de SP (-22,3%), seguido por R] (-16,7%), MG (-22,3%), RS (-26,3%) e do BA (-19,1%).




