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Resultados - Maio de 2021

(Resumo)

Atividades de Divulgacao

Variacao (%)

Maio 2021 / Abril

Maio 2021 / Maio

Acumulado até

Acumulado nos

2021* 2020 Maio 2021 ultimos 12 meses
Total do Volume de Servigos 1,2 23,0 7,3 -2,2
AD 1 - Servicos prestados as familias 17,9 76,8 -5,4 -27,9
AD 11 - Alojamento e alimentacdo 18,0 87,6 -4,8 -28,7
AD 12 - Outros servigos prestados as familias 5,5 35,6 -8,5 -23,6
AD 2 - Servicos de informa¢do e comunicagido -1,0 14,2 7,4 2,4
AD 21 - Servicos TIC -1,6 12,5 8,3 4,4
AD 211 - Telecomunica¢des 0,0 1,9 0,1 -1,8
AD 212 - Servigos de tecnologia da informacio -1,9 31,5 22,7 15,1
AD ,2_2 - Servicos audiovisuais, de edicdao e agéncias de 2.0 31,9 0,2 12,4
noticias
AD 3 - Servigos profissionais e administrativos 1,0 15,9 3,3 -6,7
AD 31 - Servigos técnico-profissionais 1,3 25,9 11,4 1,1
AD 32 - Servigos administrativos e complementares 1,5 12,2 0,4 -9,6
AD 4 - Transportes, armazenagem e correio 3,7 32,5 12,3 0,1
AD 41 - Transporte terrestre 3,3 32,6 12,4 -2,2
AD 42 - Transporte aquaviario -3,3 14,4 11,0 9,0
AD 43 - Transporte aéreo 60,7 217,1 2,5 -27,5
AD 44 - Armaz, servigcos aux. aos transportes e correio 3,6 23,1 14,4 8,3
AD 5 - Outros servigos -0,2 20,6 8,0 7,9

*Série com ajuste sazonal
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Recuperacao frente a fevereiro de 2020

Variacao — (%)

Distancia com relacao a Fevereiro de 2020 (pré- pandemia)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Distancia frente a fevereiro de 2020

Volume de Servicos Brasil e setores - Variacao — (%)
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Evolucgdo dos servigos no pos-pandemia-
Volume total e atividades (%)

Volume de Servicos por atividades
periodos selecionados (%)

(Com ajuste sazonal)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice com ajuste sazonal

Variacao — (%)

Atividades de Divulgaciao

Saldoda
Pandemia até
maiode 2020

Apoés oresultado
de maio/20,
quanto precisava
crescer para
retornar ao
patamarde
FEV/20?

Distincia com
relacioa
Fevereirode
2020

Apoés oresultado
de mai/21,
quanto precisa
crescer para
retornar ao
patamarde
FEV/20?

Mar-Mai (2020)

FEV_20 / MAI _20

MAI_21 / FEV_20

FEV_20 / MAI_21

BRASIL =190 234 02 -02
Servigos prestados as familias -57,5 135,3 -29,1 41,1
Servigos de alojamento e alimentagdo -60,4 152,6 -30,6 44,2
Outros servicos prestados as familias -39,6 65,6 -18,4 22,6
Servicos de informacao e comunicacao -6,9 7,4 6,4 -6,0
Servicos TIC -3,8 3,9 8,4 -7,8
Telecomunicacdes -3,1 33 -1,2 1,3
Tecnologia da Informacao -3,5 3,7 25,8 -20,5
Servigos audiovisuais, de edigdo e agéncias de noticias -30,0 42,9 -6,8 7,3
Servicos profissionais, administrativos e complementares -16,1 19,3 -2,7 2,8
Servigos técnico-profissionais -11,1 12,5 11,6 -10,4
Servigos administrativos e complementares -15,7 18,6 -4,7 4,9
Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio -20,9 26,4 4,7 -4,5
Transporte terrestre -24,0 31,5 0,9 -0,9
Transporte aquaviario -2,6 2,7 11,1 -10,0
Transporte aéreo -77,5 344,2 -289 40,6
Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio -5,2 5,5 17,7 -15,0
Qutros servicos -14,5 16,9 3,3 -3,2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordena¢do de Inddstria.
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

: . . Profissionais,
Total do Volume de | Servigos prestados as Informagao e S Transportes, .
. . . administrativos e : Outros servigos
Servngos familias comunicagao drmazenagem e correio
complementares

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Jlan | 06 1| 03 1,0 I 23] 06 1 08 | 12 1 23 | 09 I 33 | 40 1 -80
I I I I I I

Fev [ -15 1 39 | 07 1 91 | 111 00 | 06 1 30 | 08 | 46 | -1,1 1 372
I I I I I I

Mar | 60 | -34 | 322 1-280 | 1,4 1 22 | 35 1 -1,1 | 58 1 -26 | 21 1 30
I I I I I I

Abr | -120 i 13 | 439 1 94 | 35 i 25 |-104 i -01 | -188 i 02 | 96 | 07
I I I I I I

Mai | 20 | 12 | 11,8 | 179 | 22 | -1,0 | -30 | 1,0 34 1 37 | 33 | -0,2
I I I I I I
Jun 59 | 15,2 | 40 | 25 | 76 | 9,1 |
| 31 101 20 | 14 29 | 43 |
Ago | 3.2 : 32,8 : 0,8 : 2,1 : 3,6 : 1,1 :
Set | 23 | 10,5 | 21 | 00 | 21 | 54 |
I I I I I I
Out | 1,7 | 53 | 2,1 | 1,1 | 1,2 | 3,1 1
I I I I I I
Nov [ 2,0 | 85 | 07 | 2,5 | 2,8 | 0,7 |
I I I I I I
Dez | 02 | 30 | 06 | 03 | 0,6 | 52 |
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Distancia para o ponto mais alto da série

Desagregacéao dos Servicos de Inf. e Com. - Variacao — (%)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Média mével trimestral

Volume de Servigos - Brasil
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fndice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)
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3,7
1,2
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fndice MéS/MéS (%) — Série com ajuste sazonal

(Base: més imediatamente anterior)

Volume de Servicos em mai/21: + 1,2%

AD1 — Servicos prestados as familias
AD2 — Servicos de informac&o e comunicacao
AD3 — Servigos profissionais administrativos e complementares

AD4 — Transportes, serv. aux. aos transportes e correio
AD5 — Qutros servicos
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Indice mensal (%)

(Base: igual més do ano anterior)

Profissionais,

Total do Volume de | Servigos prestados as Informagao e L Transportes, .
Servigos familias comunicagao administrativos e armazenagem e correio Outros servigos
complementares
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
| 16 50 | 02 5-28,0 2,0 : 15 | 00 : 78 | 10 : 38 | 97 : 2,9
Fev 0,6 | -1,8 3,4 | -283 04 1 27 34 1 -2,3 16 1 01 93 I 1,2
Mar -2,8 : 4,6 -33,5 i -17,1 -0,2 i 6,3 -3,7 i 1,0 0,4 E 8,8 14,0 i 6,6
Abr -17,3 | 20,1 -65,3 | 65,8 -4,7 | 12,8 -17,5 | 12,2 -21,2 | 31,0 0,8 | 17,0
Mai | -19,3 : 23,0 -61,6 : 76,8 -8,9 : 14,2 -21,3 : 15,9 -20,5 : 32,5 -7,3 : 20,6
Jun | 12,2 | 57,5 : 3,0 : 15,9 : 11,3 : 4,1 :
ul | 120 ! 55,0 25 147 116 | 45 |
Ago | -10,0 : -43,9 : -4,0 : -14,1 : -8,4 : 7,1 :
Set -7,0 | -36,4 | -0,8 | -13,3 | -5,9 | 13,2 |
Out -7,4 I -29,9 : 0,0 : -13,4 : -8,1 : 8,6 :
Nov -5,0 : -26,1 : 1,3 : -10,4 : -4,7 : 7,3 :
Dez | 31 ! 253 | 18 76 20 06 |
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE

Indice mensal (%) - Maio de 2021

(+) restaurantes;
(+) hotéis;

(+) servicos de bufé e de
comida preparada;

(+) administracdo de bolsas e mercados de
balcéo;

(+) corretoras de titulos e valores mobiliarios;
(+) recuperacao de materiais plasticos;

(+) corretores e agentes de seguros, de
previdéncia complementar e de saude;

(+) atividades de apoio a producéo florestal;
(+) administracdo de fundos por contrato ou
comisséo;

(+) rodoviario de cargas;
(+) aéreo de passageiros;

(Base: igual més do ano anterior)

(+) portais, provedores de contetido e
ferramentas de busca na internet;

(+) TV aberta;

(+) desenvolvimento e licenciamento
de softwares;

+) outras
telecomunicacdes;
(+) tratamentos de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servigcos
de hospedagem na Internet;

atividades de

(+) locacéo de automoveis;

(+) servigos de engenharia;

(+) solugdes de pagamentos eletrdnicos;
(+) administracdo de programas de
fidelidade;

(+) atividades técnicas relacionadas a
arquitetura e a engenharia;
(+) limpeza geral,

76,8 (+) gestao de portos e terminais;
(+)  rodoviario  coletivo de
passageiros;
(+) operacgéo de aeroportos;
(+) concessionéarias de rodovias;
(+) correio;
—
E== —— =E=SEs
Servigos Tansportes, Volume total Outros
prestados as servigos aux. aos de servigos servigos
familias transportes

e correio

15,9 14,2
=== ]
Servigos Servigos de
profissionais, adm. informacao

e comp.

e comunicag¢ao
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Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difusdo (Brasil) - % de Tipos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | 51 w| as] mo[ (%) 53
00 | 488 48| 30| 253 ﬂ,? B9 B3| 0L %7 B BH1| 42 345
009 | 44| 30| H0| 46| S8 410 554 58| MB2| 54| M4 Mb 493
08 | B4 40| Q2| 5121 37| 86| 33| 470 46| M8| 43| 464 i1
007 | Q8] 404 33| 08| 40| 398 46| 46| 40| B4 08| 48 41,2
06 | 307 B7| ALl 85 A1{ 295( 83| 33| 33| M| 295 349 293
005 | B/O| BDS| 46| BT M3 M6 98| BL| 39| B9 295 319 35,5
04 | 58| 9B6| 40| Mb| M2 40[ 40| 54| 494 M6 M4 4p 46,3
03 | 518 476 46| 633 530 518 536| 458 B8] 46| B4 483 50,0
02 | 608 54| 657 2| 554 530 578 512 494 69| 536| 560 56,6
Mrl &1 85| 48| 50| 42| 432 80| 04 Be| 42| B9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenago de Industria.
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Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difusdo AD (Brasil) - % de Tipos de Servigos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez |MedianoAno
m | 87| 8| 8o 3| (%) 31
0 | %1 B B 00 \4,,3 30 431 871 871 87 14| 130 123
09 | 48] 2 1L 48] 565 62| 52| B5| w1 B5| N2 174 43
08 | 04 u7| WL WL WL A7{ BI[ 2[ N2 %S| 609 418 W)
07 | 22| W\ 48| 48 418 S65| S22 48| 5| 09| 2| WS 493
06 | 04 B85 04| B[ U7{ N4 NI AT{ 1| 1| V4| 8BS 308
05 | 21 85| 11| B[ A7{ BS| BS| A8 N8| 8| U U7 B
0M4 | 8BS 52| BS| 48] 48] w1 8| BS| BS| Bl V4| 1 409
0W3 | %1 W] M| S22 418 04| M8 S22 M8 2| BS| %S 0
0| B 63| (R6) SI2| %S| 48| BL| 48| 512 48| 48| 48 5,7
Media | 378 400 38‘,3 041 6| 2| 11| NI} 6| 4L] 3BT
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Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difusdo AD? Brasl) - % de Tinos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior)

Ano | Jan | Fev [ Mar | Abr | Mai | n | Jl | Ago | Set | Out | Nov | Dez [MedianoAno
m | sl ws] ws] e[ (as) 05
00 [ 49 33| 34| 34 Ié,@ Bl 35| 406 %9 49| 469 469 33
009 | 406 48] 469 %3 94 B8] 65| 00[ B3| 94| 49| 53 508
08 | 34 85| 4| B8 I 469 35| 6| B 6| B 35 07
W7 | 34| 406 35| 3I5{ 3| M4 M6 I5| S| L6 35| 49 30
W6 | B1| B0| 33| 33[ BO| M4 L6 6| B8l BL| B1| 35 39
0W5 | 594 594 (6_8@ B 31 65| 00| 94| S00| 469 44| 469 536
04 | 500 594 \6_2,,5 005 5941 563 1| 00 563 53| N1 469 55,2
03 [ B1| 500| 500 656 B[ 563| 625 63| 05 94| 49| 53 56,0
M2 | 625 594 625 3 5| 594 656 625 49| 594 00| 563 536
Media | 48| 412 466 503 48| 49| 500 46| 479 43| M1 49
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Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difus3o ADS (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez [MedianoAno
M| 98| B3| B2 Y @ 6,6
00 | B9 468 M0| BA| 19| W[ B5| A3 V8| BS| B3| M7 30,0
009 | M7 S| 89| 47) B2 M9 B9 62| SL1| S74{ SLI| 468 136
08 | 404 4041 404 SLL| A0 B3| 2| 44| U7T| M6| 468 U7 47
W7 | B3| %21 7| U1 M0l w1 W1l M0|  HO| 39 7| 30 317
0066 | 550 55 00| w1 00| 91 27 N9 39 B4 UT| BS 05,
05 | 309 27| 298| 18| 550 H0| A0 u3| 70| 128 B4 B4 259
04 | B3| M7 8] 39| 89| B3| B3| M6 B9 M7| 08| 511 20
03 | 5320 SULp 40| 660 49| M7 B2 39 B3| B3| 4| 46 45,
02 | 51| 9821 73| 82| M9 SLL| S74| M9 89| T3] B2 54 55,7
Media | 402 415 404 46| 06| 352 388 3H3| B3| B 36| 41!
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difus3o ADA Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crescimento (més/ igual més do ano anterior

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez [MedianoAno
m | ss] ms] ws| ws] () T
00 | 576 SIS0 85 U2 B3| N4 B3| 64| B85 W4 B5| B85 R4
009 | 85 606 B3I\ WA| S5 03| 56| M55 M4 SIS BS| 45 46,2
08 | &5 515 4| SIS 3| 94| B3| 606 94| SIS HB5| 485 iy
07 | 85 BA| N4 M5 S5 76| 576 SIS| S| 5| SL5| %45 1,0
06 | 4| 6| B4 B3| 3| B3| B2 A2l A2l w1 A2l 3 295
05 | B3| B4| 86| D4| BS| 76| R4 B5| S| BS| 94| 394 19
04 | 45| 667 Q4| 4] B85 HB5| 636 S| 66| 5| 6| 636 5,3
03 | 818 5| 667 H8| 88| 697 636 M5 MS| 45| 515|515 6,1
002 | 66| 606 667 636 27| 67| 67| 67| 67| (B NI 67 694
Media | 509| 936 494| 518 S533| 492 45| 08| 485 iz B85 502
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice de Difuséo (%)

Més / Igual més do ano anterior

Indice de Difuso ADS (Brasil) - % de Tipos de Servicos em Crestimento (més/igual més do ano anterior

Ano | Jan | Fev | Mar | Abr Mal | Jun Wl | Ago | Set | Out | Nov | Dex [MedianoAno
m | 03| B5| | ws| (3 5,1
00 [ 81| %B1| M| 387 3'5,5 191 35| M9 52 M8 BS| B4 457
09 | 516 NB1| 4] 56| O SLe| 81| M| 70| 452 56| 42 55,1
08 | o645 M8 M| on7| R 49| 49| 52| B0 8L 51| 48 503
007 | B4 8| 49| B7| 49 N3| BT 49| H2| B B B 2
06 | 97| 26| B8 801 B BS| 16| BS| B0 3| B B 85
05 [ 90| 1] 58] B8 6| BO| N3] 97| B4 DI 14| 230 0b
04 | 621 B7{ BT B2 KBS BS| B2 SLe| By BT 3| N3 39,5
03 [ RS B4 BT 56| BS| U] BT| B4 M| B2 BS| 49 i1
02 | 645 H2| 52| B2l B[ BS| SL6| B8 N3 56| 49| 484 33
Media | 49| 2| 46| 44| 46| 98| 45| 98| 41| 49| B4l B4
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Indice Mensal - 2020 / 2021

Base: igual més do ano anterior

30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

% 0,0

-5,0
-10,0
-15,0
-20,0
-25,0

-30,0

Jan
2020

Fev

Mar

-17,3

Abr

Indice Mensal do Volume de Servigos - BRASIL

12,2 -12,0

I I I -3,1
-5,0
70 .74
-10,0

-19,3

Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Volume de servigos no BRASIL

-5,0

Jan
2021

23,0
20,1

4,6

1,8

Fev Mar Abr Mai

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
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Indice Bimestral

Base: igual bimestre do ano anterior

20,0

0,0

-20,0

-40,0

-60,0

Volume de Servicos (%) - Geral e por atividade

18,6
10,4 94 10,9 11,5 11,7
' 63 5,8
1,6 2,1_‘ :
0,5 o ZC"" -1,9
-3,2 51 ) 3,4
9,0 -10.0 ’ -7,2
-13,4 ’ -11,0
14,4
5,7
-28,1
33,1
-49,6

Servicos Servigos de Servicos Transportes, Outros Volume total
prestados as informacao profissionais, Servigos aux. aos servigos de servigos

familias e comunicacao adm. e comp. transportes

e correio

[dJul-Ago/20  [@Set-Out/20 ENov-Dez/20 Blan-Fev/21 [ Mar-Abr/21

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Indice Trimestral - 2018 a 2021

Base: igual trimestre do ano anterior

Indicadores de Servigos (Volume)

Resultados Setoriais
indice trimestral (Base: igual trimestre do ano anterior)

Atividades de Divulgacdo 2018 2019 2020 2021

12 Tri (22 Tri | 32 Tri {4 Tri | 12 Tri| 22 Tri| 32 Tri| 4% Tri| 12 Tri| 22 Tri| 3% Tri| 4° Tri| 12 Tri

Servicos prestados as familias 24 16 17 28 45 52 12 05 -102 -615 -453 -271 -254
Servigos de alojamento e alimentagdo 1,7 08 25 32 53 47 11 12 -107 -640 -473 -272 -258
Outros servicos prestados as familias 61 58 27 01 00 81 19 32 -75 480 -345 -262 -233
Servigos de informacéo e comunicagdo 37 03 05 18 33 20 37 40 05 56 24 10 35
Servicos TIC 33 06 10 38 45 31 41 31 09 -16 04 32 58
Telecomunicagdes 59 31 09 03 03 -13 11 -14 34 44 32 27 07
Tecnologia da Informagdo 33 51 54 123 139 123 149 112 94 35 68 130 171
Servicos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de noticias 63 15 32 98 43 52 08 103 -26 -332 -225 -128 ~-135
Servigos profissionais, administrativos e complementares 26 <16 -15 17 07 00 05 24 24 -183 -141 -104 -31
Servicos técnico-profissionais 16 027 02 48 07 05 21 97 -09 -127 47 -36 54
Servigos administrativos e complementares 29 31 -19 05 07 01 00 -02 -29 -202 -173 -131 -61
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 11 03 23 10 -6 -36 -38 -0 10 -177 86 50 17
Transporte terrestre 6 05 47 15 -08 -21 49 32 -33 233 -122 -73 06
Transporte aquaviario g4 63 -38 04 25 -03 47 36 156 120 65 81 74
Transporte aéreo A2 123 84 76 20 132 -107 27 16 <707 -421 -348 -266
Armazenagem, servigos auxiliares aos transportes e correio 24 17 147 15 48 40 -18 07 46 08 31 42 96
Outros servigos 18 35 06 29 32 36 90 76 110 -09 83 85 19
Brasil 15 03 o7 09 11 01 07 21 -02 -163 97 -51 -08

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria



Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE e IBGE |

Indice Trimestral x Mar-Abr/21

Base: igual periodo do ano anterior

Volume de Servigos (%) - Geral e por atividade

80,0

715
60,0 %
40,0 g 31,8
21,6
v o[
’ / 8,385
7 103577 17 18]
0,0 Z Z
% ’ o ? /o
2,4 3,0 -5,0 -0,9 - 0,8
200 ﬁ 56 ‘104 8,6 2 g 701
ﬁ 254 -14,1 17,7 -16,3
/ 27 '1 ’ '18,3
-40,0 s
= 45,3
-60,0
-61,5
-80,0
Servicos Servicosde Servicos Transportes, Outros Volume total
prestados as informagdo profissionais, Servigos aux. aos servigos de servigos
familias e comunicac¢ao adm.e comp. transportes

e correio

@20 Tri/20 7132 Tri/20 0342 Tri/20 @ 12 Tri/21 abr-mai/21

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

(+) rodoviario de cargas;
(+) gestao de portos e terminais;
(+) logistica de transportes;
(+) ferroviario de cargas;

(+) operagéo de aeroportos;

(+) recuperacao de materiais plasticos;
(+) corretoras de titulos e valores mobiliarios;
(+) administragdo de bolsas e mercados de
balcao;

(+) servigos de engenharia;
(+) atividades técnicas relacionadas a
arquitetura e a engenhatria;

(+) ativ. juridicas;

(+) cobrangas e informagdes cadastrais;
(+) locacéo de automoveis;
(+) teleatendimento;

(+) portais, provedores de conteldo e
ferramentas de busca na internet;;

(+) desenvolvimento e licenciamento de
softwares;

(+) outras atividades de telecomunicagges;
(+) TV aberta;

(+) suporte técnico, manutencdo e outros
servicos em TI;

Tansportes, Outros Servigos de Volume total Servigos
Servigos aux. aos servigos informagao de servigos profissionais, adm.
transportes e comunicacao e comp.

e correio

(+) atividades de apoio a producéo florestal; it

(+) administracao de fundos por contrato ou 4 pOSItI\_/aS

comiss&o; 1 negativa

8,0 74 (-) restaurantes;
’ (-) hotéis;
(-) servicos de bufé e de comida
preparada;
(-) ativ. de condicionamento fisico;
+ 20

5,4

Servicos
prestados as
familias
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Indice Acumulado no Ano

Destaques positivos e negativos

AD

Atividade de Divulgacao

Quantidade

Influéncia

AD1

Servicos prestados as familias

F

AD2

Servicos de informagao e comunicagao

AD3

Servicos profissionais, administrativos e complementares

+6,18

AD4

Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio

ADS5

Outros servicos

N W~ |

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

AD

Atividade de Divulgacao

Quantidade

Influéncia

AD1

Servicos prestados as familias

2

AD2

Servicos de informagdo e comunicagao

AD3

Servigos profissionais, administrativos e complementares

-1,41

AD4

Transportes, servigos auxiliares dos transportes e correio

ADS

Outros servigos

RN I NS NN I
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Indice Acumulado no Ano

Destaques negativos e positivos

MAIORES INFLUENCIAS POSITIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

4930

AD4

Transporte de cargas em geral

6319

AD2

Portais, provedores de conteudo e outros servigos de informacao na Internet

5231

AD4

Gestao de portos e terminais

6202

AD2

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

6190

AD2

Outras atividades de telecomunicac¢oes

7112

AD3

Servicos de engenharia

6021

AD2

Atividades de televisao aberta

5250

AD4

Atividades relacionadas a organizagao do transporte de carga

3832

AD5

Recuperacdo de materiais plasticos

6612

AD5

Atividades de intermediarios em transacdes de titulos, valores mobilidrios e mercadorias

MAIORES INFLUENCIAS NEGATIVAS DO ACUMULADO NO ANO

CNAE

AD

DESCRICAO CNAE

6110

AD2

Telecomunicagdes por fio

7911

AD3

Agéncias de viagens

3811

AD5

Coleta de residuos nao perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial

5611

AD1

Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagao e bebidas

5914

AD2

Atividades de exibicdo cinematografica

6120

AD2

Telecomunicagdes sem fio

6143

AD2

Operadoras de TV por assinatura por satélite

5510

AD1

Hotéis e similares

5111

AD4

Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional

4921

AD4

Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal ou em regido metropolitana
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividade de divulgacio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*
Volume total de servicos 4,3 41 2,5 -3,6 -5,0 -2,8 0,0 1,0 -7,8 7,3
Servigos prestados as familias 1,0 0,4 -1,8 5,3 -4,4 -1,1 0,2 2,8 -35,6 -5,4
Servicos de informagao e comunicagio 49 6,2 48 0,0 -3,2 -2,0 -0,4 3,2 -1,6 7,4
Servicos profissionais, administrativos e comp. 4,6 -0,2 0,2 -4,3 -5,5 -7,3 -1,8 0,6 -11,4 3,3
Transportes, serv. aux. aos transporteses e correio 4,7 6,5 3,1 -6,1 -7,6 2,3 1,2 -2,5 -7,6 12,3
Outros servicos 0,7 -2,3 -1,7 9,0 -2,8 -8,9 1,9 5,9 6,8 8,0
*Até maio de 2021
Pesquisa Mensal de Servicos - (Volume)
Variacdo Acumulada no Ano (%)
(Base: igual periodo do ano anterior)
10,0
80 13
o0 43 4,1
4,0 1 2’5
2,0 1 . 1,0
0,0 -
0,0 7 T T T T T T T - T T
%
-2’0 I .
-4,0 2,8
-3,6
-6,0 5,0
-8,0 -7,8
-10,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*%

*Até maio de 2021
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Indice Acumulado no Ano (%)

(Base: igual periodo do ano anterior)

Atividades acum 2012-2014| acum 2015-2017 | acum 2018-2019) acum 2012-2019| 2020 |acum 2012-2020
1. Servigos prestados as familias -0,4 -10,5 3,0 -8,2 -35,6 -40,9
1.1 Servios de alojamento e alimentagdo -0,5 -10,1 3,9 71 -36,7 41,2
1.2 Outros servigos prestados as familias 01 -11,9 -2,2 -13,7 -29,0 -38,8
2. Servigos de informacéo e comunicagdo 16,8 -51 2,8 13,8 -1,6 12,0
2.1 Servigos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC) 17,9 -2,8 3,9 19,0 0,8 20,0
2.1.1 Telecomunicagdes 12,8 -6,5 -3,5 1,8 3,4 -1,6
2.1.2 Servicos de Tecnologia da Informagao 404 6,7 20,6 80,6 8,3 95,6
2.2 Servigos audiovisuais, de edigdo e agéncias de noticias 10,1 174 -4,2 -12,9 17,7 -28,3
3. Servicos profissionais, administrativos e complementares 4,6 -16,2 -1,2 13,4 11,4 -23,2
3.1 Servicos técnico-profissionais -3,2 -29,8 18 -30,9 -5,5 -34,7
3.2 Servigos administrativos e complementares 1,7 -10,1 2,3 -5,4 -13,5 -18,2
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 15,0 -11,2 -1,3 0,7 -7,6 -7,0
4.1 Transporte terrestre 16,1 -19,0 -0,8 -6,7 -11,5 17,4
4.2 Transporte aquavidrio 12,8 25,1 19 43,7 10,4 58,7
4.3 Transporte aéreo 10,7 -14,8 -1,3 -7,0 -36,9 41,3
4.4 Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio 144 -1,3 -3,2 94 2,8 12,4
5. Outros servicos -3,3 19,4 79 -15,9 6,8 -10,2
Brasil 11,3 -11,0 1,0 0,1 -7,8 7,7
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Indice Acumulado no Ano - De Jan a Mai

(Base: igual periodo do ano anterior)

Variagio (%)
Atividade de Divulgaco Acumulado até Maio*

2012 { 2013 | 2014 | 2015|2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Servigos prestados as familias 1o 1 0L [ L3 (51139132116 47 |-310( -54
Servigos de informacdo e comunicacdo 62 | 54 64 | 20 [ 3T |14 27| 34| 25| T4
Servigos profissionais, administrativos e complementares 64 | 02 | 04186790 -18[-02]95] 33
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 2T L7753 (5764 -13(-01(f-08](-80](123
Outros servicos 513520 | 74 42 1-1031 25139 | 52| 80
Brasil 45 [ 41139 |21 51| 4413157673

* Base: igual perfodo do ano anterior
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Volume de Servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

30

25 1

20 1

15 1,

10 1

101

-15 1

220 +

o NPT

. V

-5,1

I'

_25 N 1 1 O I T v |

2013 2014 2015

élé@HHEFEEHHEEEEHHEFEEH :

2016

[ Mensal*

2017 2018

e Acumulado em 12 meses**

FEEHHEEEEH#EEEEHHEFEHHHH

2019 2020

4

NM,ai

]

2021

r 10

-2,2

-10

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
*#Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servicos prestados as familias

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

TR T

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Indiistria
*Base: Igual més do ano anterior
*+Base: Ultimos doze meses anteriores
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Servicos de informacdo e comunicacdo

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

= Mensal*

e Acumulado em 12 meses**

Mt A
| 'WII""”W'

15

10

5

2,4

0

15

-10

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Profissionais e administrativos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

| .
UGB ] Y
é@EHHEFEEHHEFEEHHEéEEHHEFEEHHEFEEHHH‘#EEHHEﬂ\é?éHHE@r

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Indiistria
*Base: Igual més do ano anterior

**Base: Ultimos doze meses anteriores
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Transportes, armazenagem e correio
Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

35

30 1
25 1
20 t
151
10 1

MIHWIMHM i 1 i e |
RG] g ~=IT /1

3,8

iz'a@'%EHaﬁggﬁaaﬁ@%ﬁaaﬁ@%ﬁaaﬁ@g@agﬁa%EHHEH%HEﬁ@f@jﬁg{@;

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
*Base: Ultimos doze meses anteriores
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Outros servicos

Mensal x Acumulado nos ultimos 12 meses

20

151

10 1

__ "“"“"““”“‘“”“IHII““WIV“HWV

10 1
15 +

-20

o Mai ]

015 2016 2017 2018 2019

#E%HHEFE%HHEEE%HHEFEEHHEFEEHHEMEHHEEHEHHEEE HHEFEL

[ Mensal* e Acumulado em 12 meses**

- 20
- 15

- 10

,\ AnnmnII"“”MI”I'II

1-10

19

1-15

-20

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
*Base: Igual més do ano anterior
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

-5,0
-10,0
-15,0
-20,0
-25,0
-30,0
-35,0
-40,0
-45,0

00 -

Indicadores Conjunturais (Servigos, comércio e industria)

maif11 nov/14 nov/20 X
y. 1% A \ /LV( 13
- ,’ \/ <l
VA —A A
\ N" w‘ -11,3
- )
/-ﬁ' N /\/ v ' 7 16,7 == \/0| Total Servigos
, == \/0| Total Comércio
' == PIM-PF Prod Fisica
v Pico da Série
4 Hd d NN N®MmMmMm T NN N OO ONNNO®Q®O®OOO OO O O o o
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Comparacdo do Indice de Base Fixa de cada més com o ponto mais alto de cada série -

com ajuste sazonal
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

10,0

5,0

0,0

-5,0

-10,0

-15,0

-20,0

-25,0

-30,0

fev/20

mar/20

Indicadores Conjunturais (Servigos, comércio e industria)
Distancia com relacdo a Fevereiro de 2020

5.2

3,5
2,8 !
L Il o
’
186| -19,0
-25,5
o o o o o o o o o - — —
N g N N N N g q N N g g
S © = E ° v 5 3 0 £ ° %
© £ 3, - % ) 0 8 o o [ £
I \o| Total Servicos M Vol Total Comércio M PIM-PF Prod Fisica fev/20

abr/21

mai/21

r 10,0

- 5,0

- 0,0

- -5,0

- -10,0

- -15,0

- -20,0

- -25,0

- -30,0

Comparacdo do [ndice de Base Fixa de cada més com o més de Fev/20 de cada série - com ajuste sazonal
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

Distancia frente afev/20
Brasil
Ano_Més feu/20 marf20 abrf20 maif20 jun/20  jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 jan/21 fe/21 mar/21 abr/21 maif2l

Vol Total Servigos 00 60 13 -190 -42 115 &7 66 50 31 29 6 12 -2 L0 ()
VolTotal Comersioc 00 26 -186 -107 25 01 28 37 49 52 06 04 07 24 25 39
PIM-PF Prod Fisica 00 18 -5 -94 -0 46 47 08 L7 25 32 3y 25 01 14 00
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Indicadores Conjunturais

Servicos, Comeércio e Industria

Indicadores Conjunturais (Servigos, comércio e industria)
Acumulado em 12 meses
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8,0 ™\

s
"0 /m /6%4
o \ // /_// |22
N ~J
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e \/0| Total Servigos

e \/0| Total Comércio
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Variagdo acumulada nos Ultimos 12 meses
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Indicadores Regionais

Indice Més / Més imediatamente anterior (%)
(Série com ajuste sazonal)

10,0 - 23 das 27 UFs mostraram avanco no volume de servigos:

o0
(<)}

-1 SP (+2,5%), BA (+8,6%), MG (+2,1%) e DF (+3,7%)
7,8 | - ] TO (-2,9%), MT (-0,4%), PI (-1,9%) e RO (-0,8%)

1,8

1512 1, 08
T
fﬁfﬁgsg

o
m‘N

o
=2
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Indicadores Regionais

Indice Mensal (%) — Maio/2021
(Base: igual més do ano anterior)

- 26 das 27 UFs mostraram avanco no volume de servigos:

- 1 sP (+24,6%), RJ (+18,3%), MG (+26,9%) e RS (+21,2%)
- | RO (-0,5%)
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Indicadores Regionais

Indice Acumulado no Ano (%) — Maio/2021
(Base: igual periodo do ano anterior)

[ - 26 das 27 UFs mostraram avanco no volume de servicos:

[y
o
(o]

-1 sp(+7,9%), MG (+12,6%), RJ (+4,6%) e SC (+15,6%)
- | SE(-1,4%)
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Evolucdo das taxas meés a meés -

Reviséo da série com ajuste sazonal — Ano 2020
(Base: més imediatamente anterior)

2020 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
jan 0,6
fev 0,4 -1,0
mar 0,4 -1,0 -6,9
abr 0,4 -1,0 -7,0 -11,7
mai 0,4 -1,1 -6,9 -11,9 -0,9
jun 0,6 -1,0 -7,1 -11,9 -0,5 5,0
jul 0,6 -1,0 -6,9 -11,9 -1,2 5,2 2,6
ago 0,6 -1,1 -6,8 -11,9 -1,2 53 2,6 2,9
set 0,6 -1,1 -6,8 -11,9 -1,2 5,3 2,7 2,9 1,8
out 0,7 -1,1 -6,8 -11,9 -1,2 5,5 2,7 2,9 2,1 1,7
nov 0,6 -1,0 -6,8 -11,8 -1,2 5,5 2,9 2,9 2,2 1,8 2,6
dez 0,6 -0,9 -6,9 -11,8 -1,2 5,5 2,9 2,9 2,2 1,8 2,4 -0,2
2021/2020 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
jan 0,6 -0,9 -6,9 -11,8 -1,2 5,5 2,9 2,9 2,2 1,8 2,4 0,0
fev 0,3 -1,4 -6,5 -11,9 -1,2 5,6 2,7 3,0 2,3 1,8 2,2 0,3
mar 0,6 -0,9 -6,6 -11,9 -1,4 5,5 3,0 2,8 2,2 1,7 2,5 -0,1
abr 0,3 -1,1 -5,9 -12,4 0,1 5,6 2,2 2,8 2,1 1,4 1,9 0,2
mai 0,6 -1,5 -6,0 -12,0 -2,0 5,9 3,1 3,2 2,3 1,7 2,0 0,2
jun
jul
ago
set
out
nov
dez

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria.



&2 /BGE

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Evolucdo das taxas meés a meés -

Reviséo da série com ajuste sazonal — Ano 2021
(Base: més imediatamente anterior)

200 | jan | fev | mar | abr | mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez
jan 06

fev 01 37

mar 0,3 46 -40

abr 05 | 39 | 31 [ 07

mai 03 39 | -34 13 12
jun

jul

ago

set

out

hov

dez

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria.
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos

(Maio de 2021)

Comparacdao Maio 2021 / Abril 2021 (+1,2%):

Ao assinalar expansdo em mai/21 (+1,2%), o setor de servigos acumula 2,5% de crescimento
nos altimos dois meses, recuperando parte da perda de margo altimo (-3,4%);

Com isso, o volume de servigos estd +0,2% acima de fev de 2020, més que antecedeu aos
impactos da pandemia; e -11,3% abaixo de nov de 2014 (ponto mais alto da série histérica);

Setorialmente: 3 as 5 atividades mostraram avanco no volume de servigos, com destaque
para os transportes (+3,7%) e para os servicos prestados as familias (+17,9%); enquanto
informacgdo e comunicacdo (-1,0%) registrou o resultado negativo mais expressivo do mes;

Regionalmente: 23 das 27 UFs apresentaram expansao. Destaque para a maior contribuicdao
positiva vinda de SP (+2,5%), seguido por BA (+9,6%), MG (+2,1%) e DF (+3,7%); enquanto
TO (-2,9%) e MT (-0,4%) exerceram os principais impactos negativos.

Comparacao com igual més do ano anterior - Maio 2021 (+23,0%):

3% taxa positiva seguida e mais intensa da série histérica para este indicador (iniciado em
jan/12).

Setorialmente: 5 das 5 atividades apontaram expansao no volume de servigos. O principal
impacto positivo ficou com transportes (+32,5%), seguido por informagdo e comunicagao
(+14,2%), profissionais e administrativos (+15,9%) e pelos prestados as familias (+76,8%).

Regionalmente: 26 as 27 UFs apresentaram taxas positivas, com destaque para SP (+24,6%),
seguido por RJ (+18,3%), MG (+26,9%), RS (+21,2%), SC (+23,9%) e BA (+28,9%).
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos
(Maio de 2021)

Comparagdo Acumulado no Ano: Janeiro a Maio de 2021 (+7,3%):

* Ao avangar +7,3% no indicador acumulado dos primeiros cinco meses de 2021, o setor de
servicos acelera o ritmo de expansdo frente ao primeiro quadrimestre do ano (+3,8%), todas
as comparagdes contra iguais periodos do ano anterior;

* Setorialmente: 4 das 5 atividades mostraram avanco no volume de servigos, com destaque
para: transportes (+12,3%), seguido por informagdo e comunicacao (+7,4%) e por
profissionais e administrativos (+3,3%). Por outro lado, a tnica influéncia negativa ficou
com 0s servigos prestados as familias (-5,4%).

* Regionalmente: 26 das 27 UFs apresentaram taxas positivas, com destaque para SP (+7,9%),
seguido por MG (+12,6%), R] (+4,6%) e SC (+15,6%). Em sentido oposto, SE (-1,4%) apontou
o Unico resultado negativo.

Indice acumulado em 12 meses (-2,2%)

* Ao passar de -5,3% em abr/21 para -2,2% em mai/21, o setor de servicos mantém a trajetdria
ascendente iniciada em fev/21 (-8,6%);
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Resumo - Pesquisa Mensal de Servicos

Atividades turisticas - Maio de 2021

Comparacdao Maio 2021/ Abril 2021 (+18,2%):

Avancga +18,2% em mai/21, ap6s também ter crescido 4,3% em abril. A expansdo acumulada
de +23,3% nesses 2 meses ainda foi insuficiente para eliminar a retracao em margo (-26,5%);

Para retomar o patamar pré-pandemia (fev/20) é preciso crescer ainda +53,1%;

Regionalmente: Todos os 12 locais pesquisados também mostraram taxas positivas, com
destaque para o avanco de SP (+30,3%), seguido por RJ (+18,5%), BA (+52,6%), MG
(+34,3%), RS (+46,9%) e DF (+49,3%).

Comparacdo com igual més do ano anterior - Maio 2021 (+102,2%):

2% taxa positiva seguida. Expansao mais intensa da série interanual;

Setorialmente: destaque para o0s avangos de transporte aéreo, restaurantes, hotéis,,
rodovidrio coletivo de passageiros, locacdo de automoéveis e servicos de bufé;

Regionalmente: Todos os 12 locais mostraram expansao, com destaque para SP (+84,8%) e R]
(+90,7%), seguido por MG (+80,5%) , BA (+200,3%), PE (+158,8%) e RS (+143,5%);

* Comparacdo Acumulado no Ano: Janeiro a Maio 2021 (-5,5%):

Setorialmente: destaque para as perdas de agéncias de viagens, restaurantes, hotéis,
transporte aéreo, rodoviario coletivo de passageiros e servigos de catering e bufé;

Regionalmente: Todos os 12 locais investigados mostraram taxas negativas, destaque para o

recuo de SP (-14,9%), seguido por CE (-17,4%), MG (-5,3%), PR (-7,3%) e R]J (-2,2%). Em
contrapartida, GO (+15,4%), PE (+6,1%) e BA (+4,2%) apontaram os principais avancos.



